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1 Галузь використання
1.1 Цей Порядок встановлює загальні вимоги щодо проведення сертифікації парфумерно-косметичних та мийних засобів (далі – продукції).

1.2 Вимоги цього Порядку є обов'язковими для фахівців органу з оцінки відповідності ДП "Херсонстандартметрологія" (далі – ООВ), випробувальних лабораторій акредитованих в Національному агентстві з акредитації України (далі – НААУ), а також підприємств, установ, організацій і громадян-суб`єктів підприємницької діяльності, незалежно від форм власності, які одержали доступ до неї, в тому числі іноземних, які виробляють або постачають вищезазначену продукцію для реалізації в Україні та за її межами..
2 Нормативні посилання
2.1 Порядок розроблений з урахуванням вимог нормативних документів:

	ДСТУ ISO 9000:2015 (ISO 9000:2015, IDT)
	Системи управління якістю. Основні положення та словник термінів;

	ДСТУ ISO 9001:2015 (ISO 9001:2015, IDT)
	Системи управління якістю. Вимоги;

	ДСТУ ISO 9004:2012
	Управління задля досягнення сталого успіху організації. Підхід на основі управління якістю (ISO 9004:2009, IDT);

	ДСТУ ISO 19011:2018
	Настанови щодо здійснення аудитів систем управління;

	ДСТУ  ISO/IEC 17000: 2007
	Оцінювання відповідності. Словник термінів і загальні принципи (ISO/IEC 17000:2004);

	ДСТУ ISO/IEC 17025:2006
	Загальні вимоги до компетентності випробувальних та калібрувальних лабораторій (ISO/IEC 17025:2005, IDT)

	ДСТУ EN ISO/IEC 17020:2014
	Оцінка відповідності. Вимоги до роботи різних типів органів з інспектування (EN ISO/IEC 17020:2012, IDT)

	ДСТУ EN ISO/IEC 17021-1:2015 (EN ISO/IEC 17021-1:2015, IDT; ISO/IEC 17021-1:2015, IDT)
	Оцінка відповідності. Вимоги до органів, які здійснюють аудит i сертифікацію систем менеджменту. Частина 1. Вимоги

	ДСТУ EN ISO/IEC 17065:2014
	Оцінювання відповідності. Вимоги для органів, що сертифікують продукцію, процеси та послуги.

	ДСТУ EN ISO/IEC 17067:2014


	Оцінка відповідності. Основні положення сертифікації продукції та керівні вказівки щодо схем сертифікації продукції


3 Визначення
3.1 Використані в Порядку поняття( терміни та їх визначення відповідають ДСТУ  ISO/IEC 17000:2007 та ДСТУ ISO 9000:2015 (ISO 9000:2015, IDT).
4 Загальні положення
4.1 Сертифікацію продукції проводить ООВ, з ініціативи заявника (виробника, постачальника, споживача продукції) на відповідність вимогам нормативних документів згідно з закріпленою галуззю акредитації.

4.2 Об'єктом сертифікації є продукція:

-  вироблена в Україні;

          - ввозиться в Україну і позначена виробником (постачальником, як така, що відповідає чинним в Україні нормативним документам (далі НД);

 - ввозиться в Україну і не позначена виробником, як така, що відповідає чинним в Україні НД, але може бути ідентифікована як така, що за показниками може бути співвіднесена з вимогами чинних в Україні НД на аналогічну продукцію.
4.3 Сертифікація продукції,  здійснюється з метою встановлення відповідності продукції вимогам нормативних документів щодо безпеки життя, здоров’я людей та охорони довкілля.
 4.4 Сертифікації підлягає парфумерно-косметична та мийна продукція або типові представники продукції. При цьому випробування з метою сертифікації типового представника проводяться за повною програмою а результати випробувань розповсюджуються на усю заявлену продукцію, від якої було відібрано типовий представник. 
 4.5 Усі роботи із сертифікації продукції оплачуються заявником на договірних умовах.

 4.6 Сертифікація проводиться згідно з вимогами Методики М.ОВ-01 "Порядок проведення сертифікації продукції та послуг" та передбачає(
- подання та розгляд заявки на сертифікацію;
- аналіз наданої документації;

- прийняття рішення за заявкою із зазначенням схеми (моделі) сертифікації;
- обстеження виробництва;

- оцінку сертифікованої системи управління якістю виробництва продукції, якщо це передбачено схемою сертифікації;
- відбір, ідентифікацію зразків продукції та їх випробування;

- аналіз одержаних результатів випробувань і прийняття рішення про  можливість  видачі  сертифіката  відповідності;
- оформлення акта про зберігання зразка-свідка сертифікованої продукції;
- занесення сертифікованої продукції до Реєстру ООВ, видачу сертифіката відповідності та укладання угоди про відповідність;
-  наглядання (технічний нагляд) за сертифікованою продукцією під час її виробництва;

- інформацію  про результати робіт із сертифікації продукції.

4.7 Перелік продукції, що сертифікується, наведений у додатку А.
Перелік документів, що надає виробник або його уповноважений представник для проведення сертифікації продукції за обраною схемою наведений у додатку Х.

5 Порядок сертифікації продукції
5.1 Подання заявки на сертифікацію та аналіз документації

5.1.1 Заявником на сертифікацію партій продукції може бути будь-яка юридична чи фізична особа. Заявником на сертифікацію продукції, що випускається серійно, може бути тільки виробник продукції як юридична чи фізична особа, що діє від свого імені або через посередників. В останньому випадку посередник повинен одночасно із заявкою надати документи про те, що він уповноважений діяти від імені виробника і що виробник бере на себе ті самі обов`язки, що й заявник. Форма доручення від виробника наведена у додатку Б. Оригінал підписаного доручення зберігається у справі про сертифікацію
 5.1.2 Для проведення сертифікації заявник подає до ООВ заявку за формою додатку В. При цьому заявник повинен дати органу з сертифікації письмову гарантію того, що він не заявляв цю продукцію на сертифікацію іншим органам з сертифікації.
5.1.3. Якщо заявка подається
громадянином-суб'єктом підприємницької діяльності,
в реквізиті
"Назва підприємства-виробника, постачальника (далі -заявник), адреса, код за Єдиним державним реєстром підприємств та організацій України (далі - ЄДРПОУ)" робиться запис: "Виробник, що мешкає за адресою: ..." чи "Постачальник, що мешкає за адресою: ...". Якщо код ЄДРПОУ не присвоєний, то зазначається номер і дата видачі документа, що засвідчує право громадянина займатися підприємницькою діяльністю.
5.1.4 Якщо заявник не має даних для заповнення реквізитів "Назва та позначення нормативного документа виробника", "Позначення та назви нормативних документів", "Назва акредитованої випробувальної лабораторії ...", ці реквізити заповнює орган з оцінки відповідності, до якого подано заявку.
5.1.5. Якщо на сертифікацію заявляється імпортна продукція, не позначена як така, що відповідає вимогам стандартів, чинних в Україні, в реквізиті заявки "Назва продукції, код ДКПП, код УКТ ЗЕД для імпортної продукції" зазначається назва продукції і код УКТ ЗЕД. Код ДКПП не зазначається.
5.1.6 Розмір на інші ідентифікаційні характеристики партії наводяться заявником у заявці на сертифікацію.
5.1.7 До початку роботи з оцінювання продукції, керівник органу призначає виконавця або групу виконавців  для проведення робіт з  оцінювання. Припустимо призначити виконавця в рішенні за заявкою на проведення оцінювання продукції або призначити  виконавця (виконавців) окремим наказом (Ф.1-Ін.С-07/04). 
5.1.8 Аналіз документації

ООВ проводить аналіз документів з метою перевірки відповідності встановленим вимогам.

Під час аналізу наданої документації перевіряється:

- наявність нормативного документу, відповідно до вимог якого виробляється продукція (при необхідності і тільки для вітчизняного виробника);

- наявність документа, що підтверджує походження продукції (сертифіката походження, паспорта, протоколу приймальних випробувань тощо);

               - висновок державної санітарно-епідеміологічної експертизи МОЗ України (за наявності);
           дозвільна документація  
           -
документ, що підтверджує розмір партії і дату виготовлення продукції (для партій продукції);

          - контракт (договір) на постачання (для партій продукції, що імпортується);

          -
товаро - супровідні документи (для партій продукції, що імпортується);

        -
проекти документів (маркувальні етикетки, ярлики, інструкції, описи і т.ін.) щодо використання (застосування) продукції, які викладено українською мовою;
        - документи щодо  метрологічного забезпечення виробництва (за необхідністю)  
        -
інші документи, що можуть бути прийняті до уваги при визначенні схеми (моделі) сертифікації та програми випробувань продукції.

Додатково можуть надаватися відомості та документи про діючі сертифікати на продукцію та про систему якості (якщо розроблена) і її сертифікацію; відомості про кількість видів, типів та моделей продукції, що заявляються на сертифікацію, обсяги виробництва, протоколи випробувань (за наявності) і т. ін.
Негативні результати аналізу документації оформляються висновком, який передається заявнику для усунення недоліків.

5.1.8 У разі порушення заявником вимог щодо повноти представлення документації, умов договору, терміну представлення зразків на випробування та оплати за проведення робіт, роботи з сертифікації можуть бути призупинені або в проведенні їх буде відмовлено.
5.2 Розгляд та прийняття рішення за заявкою

5.2.1 ООВ розглядає заявку та супровідні документи. 

5.2.2 Якщо за результатами розгляду заявки та супровідних документів виявляється неможливість проведення сертифікації заявленої продукції, то ООВ у 3-денний термін повідомляє про це заявника і скасовує заявку.
5.2.3 В разі, якщо за результатами розгляду заявки встановлена можливість проведення сертифікації продукції чи проведення визнання робіт з сертифікації продукції, виконавець робіт :
- реєструє заявку в журналі обліку і заводить справу про сертифікацію продукції заявника;

- проводить експертизу заявки щодо правильності заповнення реквізитів та наявності документів, передбачених пунктом 5.1.7 цього порядку.

        - визначає схему (модель) сертифікації продукції за поданою заявкою, необхідність обстеження виробництва або оцінки системи управління якістю, чи аналізу функціонування сертифікованої системи якості;
         - визначає акредитовані випробувальні лабораторії, які мають провести випробування продукції за заявкою, кількість зразків для випробувань, правила їх відбору, організацію, що буде проводити технічний нагляд, а також узгоджені терміни проведення окремих видів робіт із сертифікації та їхню вартість;

 -  визначає перелік необхідних додаткових документів, які повинен подати заявник для проведення сертифікації за заявкою;
         - укладає договір із заявником на проведення робіт із сертифікації продукції;
- оформляє рішення за заявкою, форма рішення наведена у додатку Г. 
Орган із сертифікації надсилає заявнику і випробувальній(ним) лабораторії(ям) рішення за заявкою. Термін розгляду заявки та прийняття рішення за нею не повинен бути більше 30 днів від дня її реєстрації. Копія підписаного рішення за заявкою зберігається у справі про сертифікацію.

5.2.4 Схема сертифікації, що застосовується під час сертифікації, визначаються ООВ з заявником до початку робіт. При цьому враховуються стадії розробки та виготовлення, особливості виробництва, випробувань, постачання і використання конкретного типу продукції, наявність сертифікованої системи управління (додаток Д).

5.2.5 В разі застосування схеми сертифікації продукції, що виробляється серійно за результатами сертифікаційних випробувань зразка продукції, заявник надає до ООВ інформацію щодо виробництва. В цьому випадку сертифікат відповідності оформляється терміном дії до одного року.

5.2.6 Під час експертизи наданих документів на продукцію, що виробляється серійно, ООВ може прийняти рішення щодо вибору технологічно подібних груп однорідної продукції, що виробляється одним підприємством з використанням одних і тих самих матеріалів, конструкцій та технологій за одним нормативним документом.

Результати робіт з сертифікації одного типу продукції допускається поширювати на інші типи, що входять до цієї групи.
5.2.7 Якщо за результатами розгляду заявки та супровїдних докумешів виявляється неможливїсть проведення подальших робїт із сертифiкацiї, ООВ надає заявникові у 10 денний термін  обгрунтовану відмову про неможливість проведення сертифiкацiї і скасовує заявку.

У разі незгоди з прийняттям рішення про відмову, заявник може оскаржити рішення ОС відповідно до розділу 9 цього Порядку.

5.3 Вибір схеми (моделі) сертифікації продукції 
5.3.1 Схема (модель) сертифікації заявленої продукції визначається органом із сертифікації за узгодженням із заявником до початку робіт із сертифікації. Вибір схеми (моделі) залежить від особливостей та стану виробництва конкретного виду продукції, а також інших вихідних даних.
   Для сертифікації продукції вітчизняного виробництва та імпортної застосовуються такі схеми (моделі):
-
сертифікація кожної партії;
-  сертифікація продукції, що виготовляється серійно:
     а) без обстеження виробництва (з аналізом документів виробника);
б)
сертифікація продукції з обстеженням виробництва;
-  сертифікація продукції з оцінкою сертифікованої системи якості.

Схеми (моделі) сертифікації з оцінкою сертифікованої системи якості застосовуються лише за бажанням виробника (включаючи іноземного) продукції, що випускається серійно, одержати сертифікат на термін дії з правом самостійно застосовувати його до кожної випущеної партії продукції.
5.3.2 Сертифікація партії продукції
    Для проведення робіт з сертифікації партії продукції керівник органу призначає виконавця або групу виконавців. Допустимо призначити виконавця в рішенні за заявкою на проведення сертифікації продукції або призначення виконпавця (виконавців) оформити окремим наказом (додаток К). 
        Призначений виконавець (виконавці) ООВ:

- реєструє заявку в журналі та заводить окрему справу з сертифікації та/або оцінювання, в який надалі зберігається усе листування та документація ООВ на продукцію;

- розглядає заявку щодо правильності заповнення реквізитів, у тому числі, зазначення в ній актуалізованих нормативних документів на продукцію;

- готує рішення за заявкою, додаток Г;

- складає план проведення робіт (оцінювання ) за кожним етапом з визначенням виконавця  (додаток Ц);
       -
відбір та ідентифікація зразків,

       -
проведення сертифікаційних випробувань,

       -
аналіз результатів робіт та видача сертифіката відповідності.
        Форми акту відбору та акту ідентифікації наведені у додатку Ж і З.

5.3.2.1
Сертифікат відповідності на партію продукцію видається на підставі ідентифікації та позитивних результатів сертифікаційних випробувань в акредитованій  випробувальній лабораторії (центрі) зразків продукції, що відібрані у порядку та кількості, що визначені ООВ.

5.3.2.2 Розмір партії (штук та ін.), на яку видається сертифікат відповідності, наводиться заявником у заявці на сертифікацію і підтверджується товаро-супровідним документом з митною відміткою (для продукції іноземного походження) або якісними посвідченнями (для продукції вітчизняного походження).

5.3.2.3
Термін дії сертифіката відповідності на партію продукції не повинен бути більшим терміну придатності продукції. При застосуванні цієї схеми сертифікації технічний нагляд не здійснюється.

5.3.3.Сертифікація продукції, що випускається серійно (без обстеження виробництва)

5.3.3.1
Ця схема передбачає аналіз наданої заявником документації, випробування продукції та подальший технічний нагляд за сертифікованою продукцією, періодичність якого  встановлюється ООВ, але не рідше одного разу на рік . 
5.3.3.2..Аналіз документації виробника проводиться з метою перевірки її відповідності встановленим вимогам. Під час проведення аналізу документації перевіряється:
-наявність нормативних документів на продукцію (за неохідності);
-наявність документів про походження продукції;
-наявність документів виробника про відповідність продукції встановленим вимогам;
-наявність (за необхідності) висновків контролюючих організацій;
   -документи щодо організації контролю виробництва заявленої на сертифікацію продукції;
- наявність технологічної документації;

 - наявність системи вхідного контролю;
- наявність документів щодо т виконання правил маркування та зберігання готової продукції;
- додатково надаються відомості та документи про діючі сертифікати на продукцію та про систему управління якістю (якщо вона розроблена), її сертифікацію; копії протоколів випробувань цієї продукції (за наявності) та ін.
За результатами аналізу документації складається відповідний акт аналізу документації щодо виробництва продукції (форма акту наведена у додатку І), в якому встановлюється готовність виробництва до сертифікації заявленої продукції.

Негативні результати аналізу документів надаються заявнику для усунення недоліків, позитивні - для використання при підготовці рішення по видачі сертифікату відповідності при умові отримання позитивних результатів сертифікаційних випробувань відібраних у встановленому порядку зразків продукції.
 В разі необхідності проводиться перевірка виробництва.

5.3.3.3
Випробування з метою сертифікації проводяться на зразках, що відібрані в порядку і в кількості, які встановлені ООВ згідно з вимогами нормативних документів.

5.3.3.4 Сертифікат відповідності за схемою без обстеження виробництва видається терміном до одного року, що встановлюється ліцензійною угодою.
5.3.4 Сертифікація продукції  з обстеженням виробництва
5.3.4.1
Обстеження  виробництва проводиться з метою встановлення відповідності фактичного стану виробництва вимогам документації, підтвердження можливості підприємства виготовлювати продукцію відповідно до вимог чинних нормативних документів, видачі рекомендацій щодо періодичності та форм проведення технічного нагляду за виробництвом сертифікованої продукції. Обстеження (перевірка) виробництва продукції, що сертифікується передбачає :
-
перевірку відповідності показників і характеристик продукції, встановлених технічною документацією, вимогам нормативних документів, що розповсюджуються на продукцію;
-
аналіз протоколів випробувань, рекламацій і зауважень від споживачів і постачальників;
-
оцінку достатності контрольних операцій і випробувань, передбачених технологічною документацією, для забезпечення впевненості в повній відповідності продукції, яка випускається, вимогам нормативної документації, яка на неї розповсюджується;
-
оцінку системи вхідного контролю сировини і матеріалів та системи контролю показників технологічного процесу;
-
перевірку відповідності показників точності засобів вимірювальної техніки та випробувального обладнання, що застосовується, вимогам технічної документації щодо дозволених відхилень показників і характеристик;
-
перевірку своєчасності інформування ОС про всі зміни, що вносяться виготовлювачем у нормативні документи на продукцію, що сертифікується;
-
аналіз окремих елементів технологічних процесів з метою перевірки можливості стабільно забезпечувати виготовлення продукції згідно з рівнем вимог і характеристик, на відповідність яким вона буде сертифікована;
- оцінку ефективності окремих елементів системи управління якістю ;
Необхідність проведення обстеження (перевірки) виробництва визначає орган з сертифікації за згодою заявника під час обирання схеми сертифікації та прийняття рішення за заявкою на сертифікацію продукції.
           Для проведення обстеження виробництва керівник органу наказом затверджує склад комісії по проведенню обстеження виробництва продукії (додаток К).        

Призначена комісія (виконавець) ООВ:

- реєструє заявку в журналі та заводить окрему справу з сертифікації та/або оцінювання, в який надалі зберігається усе листування та документація ООВ на продукцію;

- розглядає заявку щодо правильності заповнення реквізитів, у тому числі, зазначення в ній актуалізованих нормативних документів на продукцію;

- готує рішення за заявкою, додаток Г;
- складає договір на проведення сертифікаційних робіт та /або оцінювання засобу розміщення;

- встановлює порядок та обсяг проведення робіт, а також узгоджує із заявником терміни їх проведення;
- аналізує надану заявником опитувальну анкету (додаток Е)  та  супровідну документацію, проводить попереднє оцінювання (типова форма висновку наведена в додатку Л);
- складає, узгоджує та затверджує програму сертифікаційної перевірки (типова форма програми наведена в додатку М);
       -  проведення вступної та заключної наради, форми протоколів наведені у додатку Н і О;
       -
 відбір та ідентифікація зразків, додатки Ж, З;
       -
проведення сертифікаційних випробувань,
       - після проведення випробувань оформляється акт про пломбування та зберігання зразка-свідка продукції за формою у Додатку Р,
        - аналіз одержаних результатів з метою прийняття рішення щодо можливості видачі сертифікат відповідності.

           5.3.4.2 За результатами обстеження виробництва оформляється акт обстеження (додаток П), який повинен містити обґрунтовані висновки і, за необхідності, рекомендації щодо усунення виявлених недоліків.

Акт підписується членами комісії і затверджується керівником органу з сертифікації.

Сертифікат відповідності за схемою з обстеженням виробництва видається терміном дії до двох років, що встановлюється ліцензійною угодою.

5.3.5 Сертифікація продукції, що випускається серійно (з оцінкою системи управління якості)
5.3.5.1 В разі наявності у виробника сертифіката на систему управління якістю , проводиться оцінка сертифікованої системи управління якістю, на підприємстві-виробнику продукції виключно за бажанням заявника.
5.3.5.2
 Оцінка системи якості проводиться з метою засвідчення відповідності системи управління якості вимогам ДСТУ ISO 9001 і забезпечення упевненості в тому, що виробник здатний постійно випускати продукцію, яка відповідає обов'язковим вимогам нормативних та технологічних документів,; достовірність виконання задокументованих процедур управління документацією, виконання задокументованої процедури ідентифікації продукції на всіх етапах виробництва, адміністративні та людські чинники, що впливають на якість продукції, знаходяться під контролем; продукція незадовільної якості своєчасно виявляється, а підприємство вживає заходи щодо запобігання виготовлення такої продукції на постійній основі.
5.3.5.3 За умови наявності у заявника сертифіката на систему управління якістю, що поширюється на виробництво продукції, поданої на сертифікацію, заявник додає до заявки копію цього сертифіката.
5.3.5.4 
Термін дії сертифікату відповідності на продукцію, що виданий за схемою, яка передбачає оцінку системи управління якістю, встановлюється органом з сертифікації з урахуванням терміну дії сертифікату на систему управління якістю залежно від результатів робіт з сертифікації, але не може перевищувати три роки.
5.3.5.5  Для проведення робіт сертифікації продукції що випускаєиться серійно за схемою з оцінкою системи управління якості,  керівник органу призначає виконавця або групу виконавців  з  сертифікації продукції, що випускається серійно (з оцінкою системи управління якості). Допустимо призначити виконавця (виконавців) в рішенні за заявкою на проведення сертифікації продукції або призначати виконпавця (виконавців) окремим наказом (додаток К). 
        Призначений виконавець (виконавці) ООВ:

- реєструє заявку в журналі та заводить окрему справу;

- розглядає заявку щодо правильності заповнення реквізитів, у тому числі, зазначення в ній актуалізованих нормативних документів на продукцію;
- готує рішення за заявкою, додаток Г;

- складає план проведення робіт (оцінювання ) за кожним етапом з визначенням виконавця  (додаток Ц).
          Подальші процедури з Оцінки  системи якості проводиться згідно з інструкцією Ін.С-07/18  "Порядок проведення оцінки систем управління"
         5.3.6   Розгляд заявки 
          5.3.6.1 Виконавець повинен провести розгляд отриманої  заявки щоб гарантувати, що:

- інформація про клієнта та продукцію є достатньою для проведення процесу сертифікації;

- будь-які відомі розбіжності у розумінні між органом сертифікації та клієнтом вирішені, зокрема, погодження щодо стандартів або інших нормативних документів;

- заявлена галузь сертифікації визначена;

- наявні засоби для виконання всіх видів діяльності з оцінювання;

- орган сертифікації має компетентність і спроможність виконувати діяльність з сертифікації.
         5.3.7 Відбір та ідентифікація зразків продукції для випробувань 
 5.3.7.1 Відбір зразків продукції для випробувань здійснює орган із сертифікації або, за його офіційним дорученням, інша незалежна від виробника (заявника) організація відповідно до вимог нормативних документів на конкретний вид парфумерно-косметичних засобів.

 5.3.7.2 Кількість зразків продукції для випробувань (кількість одиниць споживчої тари, загальна маса) встановлюється органом із сертифікації відповідно до вимог міжнародних та (або) державних стандартів на цю продукцію. За відсутності стандартів, правила відбору зразків (їхня кількість) встановлюються органом з оцінки відповідності залежно від обсягів випуску (партії). Норми відбору зразків парфумерно-косметичної та мийної продукції  ДІЇ Херсонстандартметрологія" викладені в додатку Ф.
5.3.7.3 У випадку, коли на сертифікацію заявлено декілька видів парфумерно-косметичної та мийної продукції, що виготовлена з однієї сировини, має подібні показники та однакове функціональне призначення, проводиться групування подібних видів продукції і вибір типових зразків для проведення сертифікаційних випробувань, про що зазначається в рішенні та акті ідентифікації. 

Відбір зразків представником органу із сертифікації проводиться виключно в присутності представника виробника (постачальника) і оформляється актом відбору зразків із зазначенням таких відомостей:
-
місце і дата відбору зразків;
-
назва продукції;
-
назва виробника продукції;
-
розмір партії продукції;
-
дата виготовлення або граничні дати виготовлення партії;
-
характеристика продукції в споживчій упаковці;
-
термін та умови зберігання продукції;
-
кількість зразків для випробувань та зразків-свідків для зберігання.
Акт оформляється в трьох примірниках і підписується особою, що проводила відбір, та представником підприємства виробника/постачальника
Один примірник залишається у виробника (постачальника), другий (разом із зразками-свідками) надсилається до органу із сертифікації для зберігання, третій (разом із зразками для випробувань) - в акредитовану випробувальну лабораторію, яка зазначена в рішенні за заявкою.
   Форма акту відбору наведена у додатку Ж.
Відібрані зразки продукції повинні бути упаковані та опломбовані
Доставку відібраних для випробувань зразків до випробувальної лабораторії і повернення їх після випробувань заявник виконує за свої кошти.

5.3.7.4 Ідентифікація продукції проводиться органом з сертифікації або, за його дорученням, представником іншої незалежної організації, що здійснює відбір зразків, яка зазначена в рішення зазаявкою
5.3.8.  Порядок проведення ідентифікації

5.3.8.1 Ідентифікація продукції проводиться ООВ за результатами аналізу інформації, що наведена на етикетці чи в маркуванні, візуального огляду продукції, визначення (у разі необхідності) в акредитованих випробувальних лабораторіях органолептичних та фізико-хімічних показників продукції та звірення їх із вимогами чинних в Україні нормативних документів на аналогічну продукцію за загальною назвою. Ідентифікація продукції, в тому числі імпортної, повинна проводитися з урахуванням таких вимог, повинно бути перевірено та встановлено:

 – найменування продукції, тип,  вид, марка та ін.;

– позначення та найменування НД на продукцію;

– код ДКПП, УКТ ЗЕД (для імпортної продукції), до якого віднесено продукцію;

– відповідність коду УКТ ЗЕД класифікатору;

– найменування підприємства-виробника та країну-імпортера та походження продукції;

– розмір партії (шт., л.  та ін.);

–  дата виготовлення продукції;

– зовнішній вигляд упаковки, виробів або продукції;
-функціональне призначення;
- застереження застосування;
- склад та правильність нанесення маркування (на упаковці та виробі), якою мовою виконане;

– номера (при наявності) виробів в партії;

– фасування, вид упаковки (індивідуальна, групова), тара споживча та транспортна;

– наявність та правильність нанесення (при необхідності) спеціальних маркувальних знаків, що означають безпеку продукції.
5.3.8.2 Ідентифікація продукції, в т.ч. імпортної, повинна проводитись з урахуванням таких вимог:

– продукція повинна мати чітке маркування або етикетки, де у доступній для сприйняття формі українською або аутентичною мовою наведено інформацію, передбачену чинним законодавством та НД на даний вид продукції;

– не підлягає ідентифікації продукція без чіткого маркування або етикеток, без належної інформації, з явно вираженими ознаками пошкодження упаковки, термін зберігання та придатності якої вичерпано;


у разі неможливості ідентифікувати імпортну продукцію за результатами звірення (за загальною назвою) її органолептичних і фізико-хімічних показників з вимогами чинних в Україні нормативних документів на аналогічну продукцію, можливість прийняття цієї продукції на  сертифікацію вирішується ООВ на підставі висновку державної санітарно-гігієнічної експертизи.
5.3.8.3 За результатами ідентифікації представник органу у присутності заявника або його повноважного представника складають акт ідентифікації продукції. Форма акуту наведена у додатку З.
5.3.8.4 Акт ідентифікації повинен містити:

-  повну назву заявленої продукції;

- позначення чинного в Україні нормативного документу, на відповідність  яким проводиться сертифікація;

- найменування підприємства-виробника;

- дату та місце складання акту;

- посади, прізвища, ініціали представників органу та заявника;

- висновки про відповідність (невідповідність) продукції установленим вимогам НД на продукцію.

5.3.8.5 Акт ідентифікації складається у трьох примірниках, підписується представниками органу та заявника. Один примірник акту залишається в органі, другий – акредитованій ВЛ, третій залишається у заявника, в разі потреби ще один примірник надається представнику митного органа.

5.3.8.6  Акти ідентифікації продукції зберігаються у справі про сертифікацію продукції, що ідентифікується.

5.3.8.7  Зразки продукції, що не пройшли ідентифікації, на сертифікацію не приймаються.
 5.3.8.8  Випробувальна лабораторія забезпечує умови зберігання зразків продукції згідно з вимогами нормативної документації протягом усього строку випробувань, до повернення їх заявнику.
5.3.9 Відбір – зразків свідків продукції

 5.3.9.1  Відібрані зразки для випробувань та зберігання маркують і пломбують на термін, що не перевищує терміну придатності або терміну дії сертифіката відповідності.
 5.3.9.2  Орган включає у вибірку, що відбирається для сертифікаційних випробувань, додатково згідно затверджених органом норм зразки кожного виду продукції для зберігання їх як зразків-свідків, з метою збереження наочності сертифікованої продукції при можливому надалі виникненні необхідності її ідентифікації (зовнішнього опису). Орган передає пломбовані зразки-свідки для відповідального зберігання виробнику/заявнику продукції з відповідним актом пломбування.

5.3.9.3  Термін зберігання зразків-свідків, що випробуються, як правило, повинен відповідати вимогам, що встановлені у відповідних НД на продукцію, по закінченні якого зразки утилізуються. 

5.3.8.4  Після проведення випробувань оформляється акт про пломбування та зберігання зразка-свідка продукції за формою у Додатку Р. 

Акт пломбування та зберігання зразка-свідка заносяться в «Журнал зразків-свідків» за формою Ф.9-Ін.С-07/05. Після закінчення терміну зберігання зразок-свідок утилізується підприємством.

  5.3.9
Випробування зразків з метою сертифікації 
5.3.9.1 Випробування парфумерно-косметичної продукції  з метою сертифікації проводять виключно акредитовані на відповідність вимогам ДСТУ ISO/IEC 17025:2006 випробувальні лабораторії, які визначені органом із сертифікації в рішенні за заявкою. Випробування у ВЛ, що акредитовані лише на технічну компетентність виконуються під контролем представника ООВ ДП «Херсонстандартметрологія» чи іншої організації за його дорученням, з якими він взаємодіє.

 5.3.9.2 Самостійне прийняття випробувальною лабораторією рішень про проведення випробувань зразків з метою сертифікації продукції не допускається.

 5.3.9.3  Результати випробувань оформляються протоколом, який підписується виконавцями робіт і затверджується керівником випробувальної лабораторії. Якщо випробування проводились у випробувальній лабораторії, що акредитована тільки на технічну компетентність, протокол випробувань повинен бути підписаний також представником органу із ООВ  чи іншою організацією що брала участь у випробуваннях за дорученням ООВ.

5.3.9.4
Протокол сертифікаційних випробувань повинен містити:

-
назву та адресу випробувальної лабораторії, місце проведення випробувань (якщо воно має іншу адресу), номер та дату атестата акредитації;

-
позначення протоколу і нумерацію кожної сторінки протоколу, а також загальну кількість сторінок;

-
назву та адресу замовника;

-
характеристику та позначення зразка (зразків), що випробовується;

-
заяву із зазначенням того, що протокол випробувань стосується тільки зразків, підданих випробуванням;

-
дані, що стосуються використання стандартизованих і не стандартизованих методів випробувань або процедур;

-
посилання на позначення та назву чинних нормативних документів на методи випробувань;

-
графу “Вимоги нормативного документа до продукції”, в якій зазначають конкретну норму нормативного документа за встановленою формою запису;

-
графу “Результати вимірювань (випробувань)”, в якій зазначають числовий результат вимірювань;

-
графу “Допустима похибка вимірювання, показники точності випробування”;

-
підпис та посаду особи (осіб), відповідальної (відповідальних) за підготовку протоколу випробувань, і дату складання протоколу;

-
запис, що виключає можливість повного, або часткового передрукування протоколу без дозволу випробувальної лабораторії.

5.3.9.5
У разі отримання негативних результатїв хоча б за одним із показників, випробування з метою сертифікації припиняються, інформація про негативні результати подається заявнику та органу з оцінки відповідності, який приймає рїшення щодо припинення робїт із сертифікації або їх продовження за умови виконання відповідних коригувальних заходів.
5.4  Аналіз одержаних результатів і прийняття рішення про видачу сертифіката відповідності
ООВ  проводить аналіз протоколу випробувань з метою визначення відповідності:

-
номенклатури перевірених показників номенклатурі показників, зазначених у рішенні за заявкою;

- застосованих методів та засобів випробувань вимогам нормативного документа на методи випробувань.

5.4.1.
До розгляду протоколу не повинні залучатися посадові особи органу з оцінки відповідності, які безпосередньо брали участь у випробуваннях продукції як представники органу.
За позитивними результатами проведених робіт з сертифікації продукції складається звіт про оцінювання (форма наведена у додатку С), який містить перелік проведених робіт з сертифікації і рекомендації щодо можливості видачі сертифіката відповідності.

Звіт про оцінювання підписується призначеною особою, яка не була залучена до процесу оцінювання . Рішення щодо можливості видачі сертифікату приймає призначена особа або група осіб, які не були залучені до процесу оцінювання на основі рекомендацій описаних в звіті про оцінювання. Номер рішення дорівнює номеру заявки на сертифікацію.

На підставі звіту про оцінювання та доданого до нього комплекту документів, в т.ч. протоколу випробувань, ООВ ДП «Херсонстандартметрологія»  оформляє рішення про видачу сертифікату відповідності, та оформляє сертифікат відповідності, реєструє його в Реєстрі ООВ та видає заявнику.
Термін дії сертифіката відповідності орган встановлює в залежності від схеми сертифікації, наведеній у рішенні за заявкою, у разі позитивних результатів всіх робіт, з урахуванням терміну дії сертифікату на систему управління якщо це передбачено обраною схемою.
5.4.2  Якщо випробування продукції за окремими показниками проводилися декількома випробувальними організаціями, то сертифікат відповідності видається за наявності всіх протоколів за позитивними результатами випробувань. У цьому випадку в сертифікаті відповідності перелічують усі протоколи випробувань із зазначенням випробувальних організацій, що проводили випробування.

Дія сертифіката відповідності для серійної продукції поширюється на всю продукцію, вироблену в період дії сертифіката відповідності, з урахуванням гарантійного терміну зберігання за умови дотримання вимог нормативних документів щодо умов транспортування, складування, зберігання продукції.

Термін дії сертифіката відповідності та угоди про відповідність не продовжується.

5.4.3 Для отримання сертифіката відповідності на новий термін заявник направляє до ООВ заявку. Допускається видача нового сертифіката відповідності замість того, що втратив чинність, на підставі результатів технічного нагляду за період дії сертифіката відповідності, або лише за позитивними результатами здійснених контрольних випробувань зразків продукції.

У разі закінчення терміну дії сертифіката відповідності на партію продукції, якщо сертифікована партія продукції протягом цього терміну не реалізована, новий сертифікат відповідності на залишки сертифікованої продукції повинен видаватися на підставі ідентифікації залишків продукції.

5.4.4 У випадку постановки на виробництво нової продукції, випуску дослідної партії та організації серійного виробництва ООВ може прийняти рішення про видачу сертифіката відповідності з терміном дії не більше ніж на один рік - за наявності позитивних результатів приймальних випробувань дослідного зразка продукції. Відбір та ідентифікацію зразка в цьому випадку проводить випробувальна організація.

5.4.5 Якщо заявник отримав сертифікат відповідності за результатами сертифікації одного чи декількох найменувань продукції одного типу, то сертифікати відповідності на інші найменування продукції того самого типу можуть бути видані ООВ без повторного проведення обстеження або оцінки сертифікованої системи управління.

5.4.6 В разі необхідності внесення змін до технології її виготовлення, що можуть вплинути на показники, які підтверджені під час сертифікації, заявник зобов'язаний попередити про це ООВ, який приймає рішення про необхідність додаткового проведення випробувань або оцінки стану виробництва продукції.

5.4.7 У випадку, якщо норми, встановлені стандартом на показник, який підтверджений під час сертифікації, змінені на більш жорсткі, то питання про припинення дії  сертифіката відповідності вирішує ООВ.

  В разі виникнення будь-яких змін у вимогах до сертифікації ООВ повідомляє про це виробника, або його уповноваженого представника та, в разі необхідності зазначає додаткові процедури з оцінки відповідності.

Копія виданого сертифіката відповідності зберігається органом із сертифікації у справі про сертифікацію продукції заявника. 
5.4.8 Під час видачі сертифіката відповідності на продукцію, що випускається серійно, ООВ ДП «Херснстандартметрологія» реєструє їх та укладає з заявником ліцензію, за формою, що вказана у Додатку Т, на право застосування сертифіката відповідності ООВ ДП «Херсонстандартметрологія» в термін дії сертифіката.

5.5
Оформлення акта про пломбування та зберігання зразка-свідка сертифікованої продукції
5.5.1.
Зразок-свідок сертифікованої продукції - це відібраний за встановленими

правилами зразок серійної продукції, на яку виданий в установленому порядку сертифікат відповідності. Зразок-свідок зберігається на випадок необхідності повторення випробувань для підтвердження показників продукції, вирішення арбітражних або інших спірних проблем. Місце та термін зберігання зразка-свідка зазначається органом з сертифікації в акті про пломбування та зберігання зразка-свідка сертифікованої продукції (Додаток Р).
5.5.2.
Пломбування зразка-свідка сертифікованої продукції виконує відповідальна

особа органу із сертифікації або, за рішенням органу - відповідальна особа випробувальної лабораторії, що проводила випробування з метою сертифікації, на підставі позитивного рішення органу із сертифікації щодо можливості видачі сертифіката відповідності на продукцію за заявкою.

5.5.3. Пломбування зразка-свідка виконується за методом, що виключає підміну, заміну чи доступ до продукції без руйнування пломби випробувальної лабораторії.

5.5.4.
Відомості про пломбування зразка-свідка зазначаються в "Акті про пломбування та зберігання зразка-свідка продукції за заявкою №         на сертифікацію продукції".
5.5.5.
Питання про місце зберігання зразків-свідків продукції вирішується органом із сертифікації та визначено у АКТі про пломбування.


5.5.6.
Акт про пломбування та зберігання зразка-свідка продукції, за умови заповнення всіх передбачених
реквізитів, підписів та печаток, подається на затвердження керівнику ООВ до одержання заявником сертифіката відповідності на продукцію.

Один примірник акта зберігається органом із сертифікації у справі про сертифікацію продукції підприємства-виробника, другий - передається в організацію, яка зберігає зразок-свідок.

5.6  Технічний нагляд за сертифікованою продукцією під час її виробництва
Технічний нагляд проводиться протягом терміну дії сертифікату згідно з ліценізйними угодами за програмою технічного нагляду (форма наведена у додатку У).
  Технічний нагляд проводиться з метою:

-
забезпечення постійної відповідності сертифікованої продукції вимогам нормативних документів;

-
підтвердження того, що сертифікована продукція і надалі відповідатиме зазначеним у сертифікаті вимогам і знак відповідності застосовується правильно;

-
запобігання виникненню умов, що можуть призвести до випуску продукції, яка не відповідає вимогам нормативних документів;

-
виявлення причин невідповідності продукції вимогам нормативних документів;

-
оцінки виконання підприємством коригувальних заходів;

-
з'ясування причин рекламацій, що надійшли на сертифіковану продукцію (в разі наявності);

-
обліку сертифікованої продукції.

5.6.1 У разі, коли сертифікат відповідності видано заявнику на певний термін, технічний  нагляд за сертифікованою продукцією під час її виробництва здійснює ООВ чи, за його дорученням, - інша організація. Технічний нагляд проводиться згідно з вимогами Інструкції Ін.С-07/09 "Контроль за виробництвом сертифікованої продукції".
5.6.2 Періодичність контрольних випробувань, їх обсяг та порядок проведення, періодичність оцінки стану виробництва та ефективності функціонування сертифікованої системи управління встановлює ООВ в кожному конкретному випадку і регламентує їх в програмі технічного нагляду, яка розробляється ООВ і затверджується його керівником.

5.6.3 ООВ може прийняти рішення про проведення додаткових випробувань і (або) перевірок залежно від інформації про стан сертифікованої продукції, яка надходить від споживачів і органів контролю.

5.6.4 ООВ може прийняти рішення про зупинення  або припинення  дії сертифіката відповідності у випадках:

- виявлення невідповідностей продукції вимогам, встановленим під час сертифікації;

- виявлення невідповідностей на другому етапі при  двоетапних випробуваннях;

- виявлення випадку травмування групового або із смертельним наслідком, причиною (однією з причин) якого стали недоліки у конструкції (за офіційним висновком органу Держгірпромнагляду України);

- порушення вимог технології виготовлення, правил приймання, методів контролю та випробувань, маркування продукції тощо;

- внесення заявником змін до нормативних документів, методів випробувань, складу продукції тощо, які можуть вплинути на відповідність сертифікованої продукції встановленим вимогам, без попереднього узгодження з ООВ;

- порушення умов договору заявником.

5.6.5 ООВ в триденний термін надсилає заявнику письмову інформацію про прийняте рішення щодо зупинення або припинення дії виданих сертифікатів.

5.6.6 Рішення ООВ про призупинення або скасування дії сертифіката відповідності в письмовій формі доводиться до відома заявника та всіх зацікавлених організацій та установ і надає інформацію в мережі Інтернет та до засобів масової інформації.
5.6.7 Коригувальні заходи проводяться заявником продукції зразу ж після одержання рішення ООВ про зупинення дії сертифіката відповідності. Контроль за  виконанням коригувальних заходів здійснює ООВ, що видав сертифікат.

Усі витрати на проведення коригувальних заходів та контроль за їх виконанням несе заявник сертифікованої продукції.

5.6.8 Коригувальні заходи вважаються успішно виконаними, якщо після їх виконання продукція відповідає вимогам нормативних документів.

5.6.9 Продукція, на яку була зупинена дія сертифіката відповідності, може заявлятися заявником на повторну сертифікацію після виконання ним коригувальних заходів, спрямованих на усунення порушень, виявлених під час технічного нагляду. В такому разі роботи із сертифікації проводяться без урахування результатів попередньої сертифікації даної продукції.

5.7 Укладання договору між ООВ та замовником

5.7.1 На підставі заявки і позитивного рішення ООВ надсилає заявнику договір про організацію і проведення потрібних робіт з сертифікації промислової продукції, де зазначаються основні види робіт, вартість їх виконання.

5.7.2 Договір повинен включати: термін виконання та вартість робіт, порядок розрахунків, умови і порядок здачі та приймання робіт, відповідальність сторін та порядок вирішення спорів, строк дії договору, умови його зміни та розірвання.

Оформлення договору та інших фінансових документів проводиться згідно з вимогами інструкції Ін.С-07/03 "Оформлення договорів на виконання робіт (послуг)".

5.8 Інформація про результати сертифікації продукції
5.8.1 ООВ веде облік виданих сертифікатів, що видані поза державною Системою сертифікації та розміщує цю інформацію на своєму веб-сайті в мережі Інтернет.
5.9 Зміни, що впливають на сертифікацію
5.9.1 В разі необхідності внесення нових або змінених вимог у схему сертифікації, що впливають на клієнта, ООВ забезпечує, щоб всі вимоги були повідомлені всім клієнтам.

5.9.2 В разі надходження інформації від самого клієнта, або від іншого джерела, щодо змін, розпочаті клієнтом, що впливають на сертифікацію ООВ може прийняти рішення щодо проведення додаткових процедур, зокрема, позачерговий технічний нагляд, випробування та ін., або інші дії щодо сертифікації.

Перш ніж ухвалити остаточне рішення і зазначити дату надання чинності внесених змін, ООВ готовить відповідне обґрунтування, враховуючи точки зору всіх зацікавлених сторін.

6 Припинення, скорочення, призупинення або скасування сертифікації
6.1 В разі негативних результатів технічного нагляду ООВ приймає рішення щодо застосування однієї з наступних дій:

- продовження сертифікації за умови, визначеної ООВ;

- скорочення галузі сертифікації з метою усунення невідповідних типів продукції;

- призупинення сертифікації на період проведення коригувальних дій клієнтом;

- скасування сертифікації

 і направляє його на адресу клієнта.

6.2 Ухвалення рішення щодо призупинення дії сертифіката відповідності здійснюються також, якщо власник сертифіката:

- не усунув виявлені раніше незначні невідповідності СУ в погоджений термін; 

- не усунув виявлені раніше порушення використання сертифіката в погоджений термін; 

- не проінформував ООВ про зміни в організації, що стосуються: 

   - системи управління;

   - виробництва;

   - безпеки продукції, що випускається.

   - галузі діяльності, місця розташування, форми власності організації, її структури та інших змін, що можуть вплинути на відповідність продукції вимогам стандарту або технічних регламентів, заявлених під час її сертифікації;

  - - скарги чи претензії споживачів щодо продукції організації; 

- відмовляється від сплати вартості технічного нагляду та інших послуг ООВ.

6.3 ООВ скасовує сертифікати відповідності на продукцію чи послуги у випадках якщо:

- результати технічного нагляду свідчать про принципову невідповідність чинним вимогам; 

- у разі зміни вимог до продукції виробник не може забезпечити відповідність новим вимогам; 

- продукція не відповідає вимогам за результатами випробувань; 

- виробник протягом більше 6 місяців не виробляє продукцію;

- якщо виробник не виконав фінансові зобов’язання перед ООВ;

- виробник відмовився від проведення технічного нагляду.

6.4 В разі припинення (за запитом клієнта), призупинення або скасування сертифікації, ООВ вживає необхідних заходів, визначених схемою сертифікації та вносить всі необхідні зміни до формальних сертифікаційних документів, публічної інформації, щоб забезпечити відсутність посилання на те, що продукція залишається сертифікованою.

В разі скорочення сфери сертифікації ООВ вживає необхідних заходів, визначених схемою сертифікації та вносить всі необхідні зміни до формальних сертифікаційних документів, публічної інформації, щоб гарантувати, що про скорочену галузь явним чином було повідомлено клієнту і чітко визначено в сертифікаційних документах та в публічній інформації.

6.5 Призупинювання, скасування або розширювання сфери сертифікації може проводитись за ініціативою заявника або за ініціативою ООВ на підставі об’єктивних доказів невідповідності продукції заявленим вимогам згідно з вимогами Інструкції Ін.С-07/06 "Призупинювання, скасування або розширювання сфери сертифікації".

6.6 Скасування дії сертифікату відповідності

6.6.1 Дія сертифікатів відповідності скасовується, якщо:

- виробник (постачальник) відмовляється від проведення додаткових процедур з сертифікації, визначених ООВ;

- підтверджена невідповідність продукції показникам, що визначались під час сертифікації і виробник (постачальник) відмовляється від проведення коригувальних дій, або немає умов для їх проведення;

- встановлена невідповідність продукції вимогам, відносно яких проводилась сертифікація під час проведення технічного нагляду;

- відсутності виробництва більше ніж це визначено угодою про відповідність;

- відмови виробника (постачальника) від оплати робіт з сертифікації.

6.7 Розширення сфери сертифікації

6.7.1 В разі бажання виробника розширити сферу дії сертифіката відповідності на продукцію, ООВ за згодою заявника, може прийняти рішення щодо:

- видачі додаткового сертифікату;

- анулювання чинного сертифіката та видачі нового сертифіката з новою номенклатурою продукції.

6.7.2 ООВ може застосувати одну або кілька процедур розширення сфери сертифікації:

- отримання та аналізування інформації щодо розширення сфери дії сертифікату відповідності;

- обґрунтування вибору схеми проведення робіт з сертифікації;

- прийняття рішення про проведення сертифікації із зазначенням процедур;

- відбір та ідентифікацію зразків продукції для випробувань;

- дообстеження виробництва;

- анулювання чинного сертифікату відповідності та угоди про відповідність;

- аналіз результатів робіт з сертифікації та прийняття рішення щодо реєстрації та видачі нового або додаткового сертифікату відповідності;

- укладання нової угоди про відповідність або додатку до чинної угоди;

- контроль за виробництвом сертифікованої продукції.

6.7.3 В залежності від обраної схеми сертифікації та виду продукції ООВ приймає рішення щодо застосування процедур з сертифікації з вищенаведеного переліку. Перелік може бути доповнений іншими процедурами, якщо це передбачено Порядком проведення сертифікації конкретної продукції.

6.8 Рішення ООВ про призупинення, скасування дії сертифіката відповідності в письмовій формі доводиться до відома заявника та всіх зацікавлених організацій та установ і оприлюднюється на офіційному веб-сайті ООВ та до засобів масової інформації.
7 Конфіденційність
7.1 Конфіденційність інформації, яка одержана під час проведення робіт з сертифікації продукції та систем управління, повинна забезпечуватись всіма учасниками робіт.

Примітка. Інформація є конфіденційною, якщо вона складає професійну чи комерційну таємницю, тобто має дійсну або потенційну професійну та комерційну цінність через невідомість її третім особам, до неї немає вільного доступу на законній підставі і власник інформації приймає заходи щодо охорони її конфіденційності.

7.2 ООВ несе відповідальність за розголошення конфіденційної інформації.

Не допускається передача третім особам без згоди обох сторін, що приймають участь в сертифікації продукції, документації, довідкових, робочих матеріалів, протоколів, актів та ін., що використовуються або підготовлені в ході проведення робіт з сертифікації.

7.3 Вимоги щодо забезпечення конфіденційності наведені в інструкції Ін.С-07/12 "Забезпечення збереження конфіденційності інформації, отриманої під час проведення робіт з сертифікації"

8 Розгляд спірних питань
8.1 Якщо заявник має бажання оскаржити рішення щодо його заявки на сертифікацію( відмови у видачі йому сертифіката відповідності чи призупинення або скасування дії сертифіката, то він повинен подати письмову заяву до ООВ не пізніше одного місяця після одержання повідомлення про прийняття рішення. Подання заяви не припиняє дії прийнятого рішення.
8.2 Порядок розгляду скарг та апеляцій визначений в Інструкції Ін.С-07/13 "Інструкція. Подання та розгляд апеляцій".

9 Розрахунки між ООВ та заявником

   9.1 Основні засади системи розрахунків такі:

-
оплата робіт із сертифікації проводиться незалежно від її результатів;

-
вартість робіт індексується залежно від рівня інфляції;

   -
витрати заявником на проведення робіт із сертифікації продукції відносяться на її собівартість.

9.2 Оплата робіт із сертифікації продукції здійснюється на підставі договорів. Заявник згідно з рішенням ООВ за заявкою на проведення сертифікації продукції укладає окремі договори на виконання робіт з ООВ, випробувальними лабораторіями (центрами) або іншими організаціями, що зазначені у рішенні за заявкою.

         9.3 ООВ керується основними принципами розрахунків під час виконання робіт з сертифікації, що викладені Порядком визначення вартості робіт з сертифікації та послуг, затвердженими наказом Дерспоживстандарту України від 01.03.99р. № 100 і зареєстровані в Мінюсті України  31.03.99р. за № 194/3487, а також в наказах керівника ДП “Херсонстандартметрологія”.
10. Робочі документи персоналу, який проводить сертифікацію
10.1
Робочі документи персоналу ООВ, який проводить сертифікацію мийних та косметичних засобів  наведено в Таблиці 1 і відповідних додатках.

Таблиця 1  Перелік робочих документів персоналу ООВ
	№

п/п
	Назва протоколів
	Позначення форм
	Номер

додатку

	1
	Перелік продукції
	    ---
	А

	2
	Заявка на проведення сертифікації 
	Ф.1-П.ОВ-21
	В

	3
	Журнал реєстрації заявок і видачі сертифікатів відповідності 
	Ф.4-Ін.С-07/01

Ф.5-Ін.С-07/01
	--

	4
	Доручення
	--
	Б

	5
	Рішення за заявкою на проведення сертифікації
	Ф.2-П.ОВ-21
	Г

	6
	Акт відбору продукції
	Ф.4-П.ОВ-21
	Е

	7
	Акт ідентифікації продукції
	Ф.5-П.ОВ-21
	Ж

	8
	Схеми сертифікації
	    ---
	№ 1

	9
	АКТ аналізу документів 
	Ф.6.-П.ОВ-21
	З

	10
	Склад комісії по проведенню обстеження виробництва продукції (наказ)
	Ф.7.-П.ОВ-21
	І

	11
	Опитувальна анкета
	Ф.3.-П.ОВ-21
	Д

	12
	Висновок попередньої оцінки виробництва продукції
	Ф.8.-П.ОВ-21
	К

	13
	Програма обстеження виробництва продукції
	Ф.9.-П.ОВ-21
	Л

	14
	Протокол вступної наради по обстеженню виробництва продукції
	Ф.10.-П.ОВ-21
	М

	15
	Протокол заключної наради по обстеженню виробицтва продукції
	Ф.11.-П.ОВ-21
	Н

	16
	Акт обстеження виробництва продукції
	Ф.12.-П.ОВ-21
	О

	17
	Норми відбору
	    ---
	№ 2

	18
	АКТ про пломбування зразка-свідка
	Ф.13.-П.ОВ-21
	П

	19
	Звіт про оцінювання 
	Ф.14.-П.ОВ-21
	Р

	20
	Ліцензійна угода на право застосування сертифікату відповідності на продукцію
	Ф.15.-П.ОВ-21
	С

	21
	Програма (річна) проведення періодичних ТН за виробництвом продукції та контрольних випробувань
	Ф.16- П.ОВ-21
	Т

	22
	Журнал зразків-свідків
	Ф.9-Ін.С-07/05
	У


Розробник:

начальник відділу 

сертифікації продукції та послуг                                                                          П.М. Петренко 
Погоджено:
Інженер ІІ кат. сектору систем управління



            М.В. Соловйова 

                        Додаток А
Перелік типів продукції, що сертифікується

                                                                                                                                Таблиця
	Код ДКПП

(ДК 16-10)


	Найменування продукції
	Позначення документів, відповідно до яких проводиться сертифікація

	20.41.3 Мило, засоби мийні та засоби для чищення
20.41.20 Речовини поверхнево-активні органічні, крім мила
20.41.32 Засоби мийні
	Засоби мийні
	ДСТУ 2161:2010

ДСТУ 2972 :2010

ДСТУ 4315:2004

ГСТУ 3-050:2004

НД на продукцію

	20.41.31 Мило та органічні поверхнево-активні вироби та засоби, що їх використовують як мило; папір, вата, повсть і неткані матеріали, покриті чи просочені милом або мийним засобом
20.42.19 Засоби для гоління; дезодоранти для тіла й засоби від потіння; препарати для приготування ванн; засоби парфумні, косметичні чи туалетні, інші, н. в. і. у.

	Мило господарче та туалетне тверде
	ДСТУ 4315: 2004

ДСТУ 4537:2006

ДСТУ 4544:2006

ГСТУ 3-050:2004

ДСанПіН 2.2.9.027-99

НД на продукцію 

	20.41.20 

20.41.31

20.41.32

20.41.41 Препарати для ароматизування чи дезодорування приміщень
20.42.19

	Засоби піномийні
	ДСТУ 3796-98; 

ДСТУ 4315:2004

ДСТУ 4537:2006;

ДСТУ 4544:2006;

ДСТУ 4545:2006;

ДСТУ 5010:2008

ГОСТ 23361-78 

ГСТУ 3-050:2004

ГСТУ 18.28-98;

ДСанПіН 2.2.9.027-99;
НД на конкретний вид продукції

	20.41.32
	Засоби мийні порошкоподібні та рідкі
	ДСТУ 2972:2010
ДСТУ 4537:2006
ДСТУ 4544:2006

ДСТУ 5010:2008
ГСТУ 3-050:2004

ГСТУ 18.28-98

ГСТУ 18.32-99

ДСанПіН 2.2.9.027-99

НД на конкретний вид продукції


	20.41.20

20.41.32 

20.41.43 Засоби полірувальні та креми для доглядання за взуттям, меблями, підлогами, кузовами автомобілів, склом або металом
20.41.44 Пасти, порошки та інші засоби для чищення
	Засоби чистильні різних товарних форм
	СОУ МПП 71.100-077-2004

ГСТУ 3-050:2004

НД на продукцію 


	                                             Парфуми та косметичні засоби

	20.42.11 Парфуми й туалетна вода
20.42.19
	 парфуми та туалетні води;

 дезодоранти для тіла та засоби проти поту;
	ДСТУ 4710:2006; 
ДСТУ 4771:2007;
ГСТУ 3-050:2004

НД на конкретний вид продукції 

	20.42.12 Засоби косметичні для макіяжу губ і очей
20.42.14 Пудри косметичні та гігієнічні
20.42.15 Засоби косметичні для макіяжу шкіри чи догляду за шкірою (зокрема сонцезахисні препарати), н. в. і. у.
	- засоби косметичні для губ та очей, пудри, рум’яна, тональні креми;
	ГСТУ 3-050:2004

ДСТУ 4765:2007

ДСТУ 4774:2007

ДСТУ 4773:2007

ДСТУ 5009:2008

ДСТУ 5010:2008

ДСанПіН 2.2.9.027-99 

СОУ 24.5-37-327:2005;

НД на конкретний вид продукції

	20.41.43
	Засоби для надання блиску
	ГСТУ 3-050:2004

НД на продукцію

	20.42.13 Засоби для манікюру чи педикюру
20.42.15

20.42.19
	Засоби догляду за шкірою, креми, бальзами косметичні, креми-пілінги, креми-маски, скраби, пінки для вмивання, засоби для бриття;
	ДСТУ 4093-2002

ДСТУ 4315:2004
ДСТУ 4763:2007;
ДСТУ 4764:2007;

ДСТУ 4765:2007;

ДСТУ 4766:2007;

ДСТУ 4772:2007;
ДСТУ 5009-2008

ДСТУ 5010-2008

ДСанПіН 2.2.9.027-99

СОУ 24.5-37-097:2004;
СОУ 24.5-37-330:2005;

	20.42.15

20.42.19
	- лосьйони, тоніки, молочко косметичне;
	ДСТУ 4093:2002;

ДСТУ 4772:2007

	20.42.15

20.42.19
	- гелі для  очищення та догляду за шкірою
	ДСТУ 4315:2004
СОУ 24.5-37-103:2004;

СОУ 24.5-37-330:2005;
НД на конкретний вид продукції

	20.42.16 Шампуні, лаки для волосся, засоби для тривалого завивання чи розпрямлення волосся
20.42.17 Лосьйони та інші засоби для волосся, н. в. і. у.
	Засоби догляду за волоссям:
- шампуні, шампуні відтінкові, бальзами, маски, фарби, лосьйони
	ДСТУ 3796-98;
ДСТУ 4315:2004;
ДСТУ 5009:2008

ДСТУ 5010:2008 

ГСТУ 3-050:2004

ДСанПіН 2.2.9.027-99

НД на продукцію

	20.42.16
	Лаки для волосся
	ГСТУ 3-050:2004

НД на продукцію

	20.42.18Засоби для гігієни ротової порожнини чи зубів (зокрема фіксувальні пасти і порошки для зубних протезів), нитки зубоочисні
	Засоби гігієни ротової порожнини рідкі , тверді
	ГСТУ 3-050:2004

ДСТУ 5009:2008

ДСТУ 5010:2008

ГОСТ 7983-82; 
ГОСТ 5972-77
ДСанПіН 2.2.9.027-99

	20.42.16
	Воски штучні і готові
	ГСТУ 3-050:2004

РСТ УССР 1665-86

НД на продукцію

	20.41.20 Речовини поверхнево-активні органічні} крім мила
20.41.32 Засоби мийні
	Речовини поверхнево-активні
	ГСТУ 3-050:2004

ГОСТ 10652-73

ДСанПіН 2.2.9.027-99

НД на продукцію

	20.42.13
	Засоби для манікюру та педікюру
	ГСТУ 3-050:2004

НД на продукцію

	20.41.41 Препарати для ароматизування чи дезодорування приміщень
20.42.19


	Засоби для ароматизування чи дезодорування приміщень
	ГСТУ 3-050:2004

НД на продукцію

	20.42.19
	Засоби для приготування ванн (солі ароматизовані та інші засоби для ванн)
	ГСТУ 3-050:2004

ГОСТ 23361-78

ДСТУ 5009:2008

ДСТУ 5010:2008

ДСТУ 4315:2004

ДСанПіН 2.2.9.027-99

НД на продукцію


  Додаток Б
(рекомендований)
Доручення
на проведення робіт від заявника

________________________________________________________________________________

                                                ( назва організації, адреса, код ЄДРПОУ) 
______________________________________________________________________(надалі- Довіритель),

 доручає         _____________________________________________________________________________________

                                                         ( назва організації, адреса, код ЄДРПОУ)
_______________________________________________________________________(надалі-Довірена особа)

проводити наступні роботи:

подавати заявки в ОС ДП ’’Херсонстандартметрологія” на проведення робіт з сертифікації продукції, що виготовляється Довірителем;

-
оформляти та підписувати угоди (договори, контракти) на проведення робіт з сертифікації продукції;

-
нести всі витрати пов’язані з проведення робіт з сертифікації згідно виставлених рахунків;

-
надавати у відповідності з встановленими вимогами необхідну для проведення робіт з сертифікації інформацію технічного та іншого характеру, в т.ч. в електронному вигляді;

-
надавати зразки продукції для випробувань та отримувати протоколи після завершення випробувань;

-
подавати запити та отримувати інформацію щодо процесу проведення робіт з сертифікації продукції;

-
замовляти та отримувати оригінали та копії сертифікатів відповідності;

-
вирішувати інші питання, що виникають в процесі виконання робіт з сертифікації відповідності. Довіритель зобов’язується:

-
виконувати всі умови державної системи сертифікації;

-
забезпечити стабільність показників продукції, підтверджених сертифікатом відповідності.

Довірена особа несе відповідальність за якість та безпеку сертифікованої продукції.

Це Доручення дійсне впродовж (до)
з дати підписання.
 (Посада уповноваженого представника
(підпис)
(ініціали, прізвище)

організації, яка видала дане Доручення)
М.П.
Заявка № ________ від _______
                         Додаток В
                                                                                                                                        Ф.1-П.ОВ-21                                                                                                                   

Форма заявки на проведення сертифікації продукції

Орган з оцінки відповідності
ДП "Херсонстандартметрологія"  
ЗАЯВКА
на проведення сертифікації продукції 

 1._______________________________________________________________________________
(назва підприємства-виробника, постачальника далі - заявник)

_________________________________________________________________________________
(адреса, телефон/факс, код ЄДРПОУ*) 

в особі __________________________________________________________________________
(посада, прізвище, ім'я, по батькові) 

заявляє, що ______________________________________________________________________
(назва продукції, код ДКПП, код УКТ ЗЕД для імпортної продукції) 

яка(ий) виготовляється ____________________________________________________________
(серійно, виготовлено у вигляді партії (шт., кг, л), дату виготовлення, термін придатності)
за_______________________________________________________________________________, 

(позначення  нормативного документа виробника) 

відповідає вимогам _________________________________________________________________________________

(позначення та пункти нормативних документів) 

і просить провести сертифікацію цієї продукції на відповідність вимогам наведених нормативних документів. 

2. Випробування з метою сертифікації просимо провести _______________________________ 

_________________________________________________________________________________
(назва акредитованої випробувальної лабораторії (центру), адреса
3. Заявник зобов'язується: 

- виконувати положення програми сертифікації;

- створювати усі необхідні умови для проведення оцінювання;

- не виконувати сертифікацію своєї продукції таким чином, щоб завдати шкоди репутації органу сертифікації;

- у разі призупинення дії або скасування сертифікації припинити використовувати всі рекламні матеріали, що містять будь – які посилання на сертифікацію;

- використовувати сертифікат лише для зазначення того, що продукцію сертифікована відповідно визначеним стандартам;

 - забезпечувати гарантію того, що жоден сертифікат чи звіт не буде використано, щоб вводити в оману;

 -  при посиланні на свій сертифікат у засобах інформації, дотримуватись вимог органу сертифікації.
4 Заявник цим підтверджує, що він не заявляв вищезазначену продукцію на сертифікацію іншим органам з сертифікації державної системи сертифікації.

5. Додаткові відомості _____________________________________________________________

	Керівник підприємства
	__________________________
                  (підпис) 
	________________________

(ініціали та прізвище) 

	Головний бухгалтер 
	_________________
(підпис) 
	________________________
(ініціали та прізвище) 


Заявка № ________ від _______
                         Додаток Г
                                                                                                                                        Ф.2-П.ОВ-21                                                                                                                   

Орган з оцінки відповідності
ДП "Херсонстандартметрологія"

Р І Ш Е Н Н Я  № 

від ______ 2017 р.

за заявкою №  від ___________2017 р. на проведення сертифікації продукції

Розглянувши заявку - ________________________________________________________________
                                                      (назва підприємства - замовника, адреса, код ЄДРПОУ)
 на сертифікацію  __________________________________________________________________
                                         (назва продукції код ДКПП, код УКТ ЗЕД)

що виробляється Виробником -______________________________________________________, 
                                    
(назва підприємства - виробника, адреса, код ЄДРПОУ)
яка випускається (поставляється) Заявником у вигляді 

(серійне виробництво; партія в кількості, шт.; одноразове виготовлення - вказати потрібне)
повідомляємо:

1 Сертифікація буде проведена на відповідність продукції вимогам 

(позначення та назва нормативних документів)


  2. Призначити виконавця або групу виконавців для кожного завдання з оцінювання
       3. Призначити особу для прийняття рішення щодо сертифікації
4 Схема (модель) сертифікації міститиме (непотрібне викреслити):

- аналіз документації, наданої заявником;

- обстеження виробництва;

- оцінку системи управління якістю продукції, що сертифікується;

- відбір та ідентифікація зразків продукції;

- відбір зразків – свідків продукції;

- випробування зразків продукції з метою сертифікації;

- технічний нагляд за виробництвом сертифікованої продукції;

- видачу сертифіката відповідності.

непотрібне не зазначати
4 Відбір продукції для сертифікаційних випробувань в кількості 
      , зразків – свідків в кількості        та ідентифікацію покласти на ООВ/ОС ДП  "Херсонстандартметрологія».

	
	Зазначити дату відбору зразків.

	5
	Випробування продукції з метою сертифікації будуть проведені у 


(назва акредитованої випробувальної лабораторії (центру) та її адреса )
акредитованій (ному) в Державній системі сертифікації на 






                (вказати потрібне: технічну компетентність; технічну компетентність та незалежність)
атестат акредитації №                                , виданий                         , дійсний до 

3азначити термін проведення випробувань  


За показниками: зазначити перелік показників
	6.

7.
	Технічний нагляд за виробництвом сертифікованої продукції здійснюватиме 


(назва організації та її адреса)
   Роботи проводяться на підставі господарського договору.
Примітка: у разі незастосування п.2,3 необхідно їх викреслити. 
 Керівник органу з оцінки відповідності                                                               ____________________
                                                                                                           (ПІБ керівника ООВ)

М.П.                                                              

З процедурами оцінки відповідності згоден      ____________________                  ___________________                     



                                                                                                                                       Додаток Д
Схеми (моделі) сертифікації продукції
	Продукція, що сертифікується
	Назва робіт
	Документи, які видаються органом з сертифікації продукції

	
	обстеження виробництва
	оцінка системи управління  якості
	випробування з метою сертифікації
	технічний нагляд
	

	Схема 1

Партія продукції
	Не проводиться
	Не проводиться
	Проводяться на зразках продукції, що відібрані в порядку і кількості, які встановлені ООВ
	Не проводиться
	Сертифікат відповідності на кожну партію з наведенням розміру сертифікованої партії

	Схема 2

Продукція, що випускається серійно
	Не проводиться
	Не проводиться
	Проводяться на зразках продукції, що відібрані в порядку і кількості, які встановлені ООВ
	Проводяться через проведення контрольних випробувань зразків продукції з періодичністю, в обсязі та в порядку, що встановлені ООВ. В разі необхідності проводиться перевірка виробництва
	Сертифікат відповідності з терміном дії до одного року, що встановлюється  угодою про відповідність 

	
	Проводиться
	Не проводиться
	Проводяться на зразках продукції, що відібрані в порядку і кількості, які встановлені ООВ
	Проводиться в порядку, що визначений ООВ, і включає перевірки виробництва та контрольні випробування зразків продукції
	Сертифікат відповідності з терміном дії до двох років, що встановлюється угодою про відповідність

	
	Не проводиться
	Проводиться 
	Проводяться на зразках продукції, що відібрані в порядку і кількості, які встановлені ООВ
	Проводиться в порядку, що визначений ООВ, і включає перевірки виробництва та контрольні випробування зразків продукції
	Сертифікат відповідності з терміном дії до трьох років, що встановлюється угодою про відповідність з урахуванням терміну дії сертифіката на систему управління 


 Заявка№____ від ____                                                                                                    Додаток Е                                      

                                                                                                                                         Ф.3-П.ОВ-21        
ОПИТУВАЛЬНА АНКЕТА
з інформацією щодо виробництва продукції, що заявлена на сертифікацію

1. Назва і реквізити підприємства-заявника: __________________________ ____________________________________________________________________________

2. Назва продукції, щодо якої здійснюється обстеження виробництва _____ ______________________________________________________________________________ _____________________________________________________________________________

3. Позначення та назва нормативного документа (НД), за яким випускається продукція ______________________________________________________________________________ ______________________________________________________________________________

4. Керівний склад підприємства

4.1. Прізвища, ініціали і посади відповідальних керівників підприємства ______________________________________________________________________________ _____________________________________________________________________________ 

______________________________________________________________________________

    4.2. Прізвище, ініціали і посада особи, відповідальної за сертифікацію продукції та її заступника _____________________________________________________________________ _____________________________________________________________________________

5. Кількість працюючих на підприємстві і кількість працівників, зайнятих виконанням робіт з виробництва продукції, що заявлена на сертифікацію __________________________

	
	
	Так/ні
	Подання докладної інформації (у разі необхідності)

	1
	2
	3
	4

	6
	Організація
	
	

	6.1
	Чи визначено розподіл відповідальності керівників служб  підприємства за забезпечення відповідності продукції вимогам НД та її сертифікацію?
	
	

	6.2
	Наявність на підприємстві функціонального підрозділу, відповідального за сертифікацію продукції на всіх її етапах.
	
	

	6.3
	Наявність задокументованої системи якості.
	
	

	7
	Управління документацією
	
	

	7.1
	Наявність затвердженого порядку ведення нормативних документів та технічної документації на підприємстві.
	
	

	7.2
	Наявність задокументованих процедур, які визначають порядок внесення змін та постійного перегляду документів.
	
	

	8
	Забезпечення ідентифікації продукції
	
	

	8.1
	Наявність задокументованої процедури ідентифікації продукції на всіх етапах виробництва.
	
	

	8.2
	Чи передбачають ці процедури виділення критичних параметрів, що в найбільшій мірі впливають на показники (характеристики) продукції, які підтверджуються під час сертифікації?
	
	

	9
	Система контролю та випробувань продукції
	
	

	9.1
	Наявність в технічній документації на вхідний контроль процедури перевірки сировини, матеріалів, комплектувальних виробів, що впливають на виконання вимог НД до продукції.
	
	

	9.2
	Наявність технічного контролю продукції в процесі виробництва та готової продукції.
	
	

	9.3


	Реєстрація та наявність даних, які підтверджують що продукція піддавалася контролю та випробуванням.
	
	

	10
	Контрольне та випробувальне обладнання, засоби вимірювальної техніки
	
	

	10.1
	Чи забезпечується необхідна точність випробувального обладнання та засобів вимірювальної техніки?
	
	

	10.2
	Наявність реєстрації повірок засобів вимірювальної техніки та атестації випробувального обладнання.
	
	

	11
	Коригувальні дії
	
	

	11.1
	Наявність процедур, що забезпечують виявлення причин невідповідності продукції та проведення коригувальних дій, які попереджують повторення дефектів.
	
	

	11.2
	Чи передбачено внесення змін до технічної документації (за необхідності) за результатами проведення коригувальних дій?
	
	

	12
	Реєстрація даних про якість
	
	

	12.1
	Наявність задокументованої процедури реєстрації та зберігання даних технічного контролю та випробувань продукції.
	
	

	12.2
	Наявність системи реєстрації рекламацій (претензій) на продукцію та здійснення коригувальних дій.
	
	


________________________  _______________ _____________________

( посада керівника підприємства)
         (підпис)                  (ініціали, прізвище)



М.П.

Заявка№____ від ____                                                                                                  Додаток Ж                                   

                                                                                                                                       Ф.4-П.ОВ-21        

                   Орган з оцінки відповідності

ДП «Херсонстандартметрологія»

А К Т
від "      " 

      20      р.

відбору зразків (проб) для сертифікаційних випробувань

та зразків-свідків продукції
На 

(найменування підприємства, місця відбору зразків)
Мною (нами) 


(посада і прізвище, ініціали)
в присутності 

(посада, прізвище, ініціали представника заявника)
відібрані зразки 

 (назва продукції, тип, вид марка)
відповідно до рішення № 


 від 

, які пройшли контроль виробника____
(дата)

таблиця
	Назва

продукції
	Виробник

(підприємство,

країна)
	Одиниця

виміру
	Номер та розмір

партії


	Дата

диготов-лення та термін реалізації
	Кількість чи маса відібраних зразків (проб)

	
	
	
	
	
	для випробувань
	для зразків-свідків

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	


Термін та умови зберігання продукції  ______________________________________________________
Відібрані зразки направлено на випробування_________________________________________
                                                                                      (найменування лабораторії)

контрольні зразки запечатано, опламбовано, № акта опломбування_______________________
Зразки піддаються руйнуванню при випробуваннях, що означає їх утилізацію.

Зразки відібрано:

Представник органу з

оцінки відповідності








___





(підпис)




         (прізвище, ініціали)
Представник

заявника 










___





(підпис)




         (прізвище, ініціали)
Заявка№____ від ____                                                                                                  Додаток З                                   

                                                                                                                                       Ф.5-П.ОВ-21  
Орган з оцінки відповідності

ДП «Херсонстандартметрологія»

А К Т

"
" 

 20 
 р.




         

   

___


(дата)









 (місто)
ідентифікації 

(назва продукції, тип, вид, марка)
(обсяг партії, код ДКПП (УКТ ЗЕД))
що випускається (поставляється) 

(серійно чи партія, назва підприємства та місце його розташування, країна-виробник)
за 












___
(НД на продукцію; товаросупровідна документація)
 Представник органу з сертифікації _______________________________________________
 (посада, прізвище, ініціали)
та уповноважений представник Заявника 

(назва підприємства, прізвище, ініціали)
склали цей акт як свідчення того, що вищевказана продукція щодо:

· назви;

· зовнішнього вигляду;

· функціонального призначення;

· маркування;

· пакування;

· органолептичних показників,

відповідає вимогам 










____
(позначення нормативного, технічного документа)
та ідентифікована як 

(назва продукції, тип, вид, марка)
Відібрані та опечатані (опломбовані) зразки (зразки - типопредставники однорідної продукції)   
           (назва продукції)
 ідентифіковані і можуть бути пред‘явлені для випробувань з метою сертифікації згідно з рішенням № 


 від 


(дата)
Представник органу з

оцінки відповідності


____



_____________





(підпис)



        (прізвище, ініціали)
Представник

заявника 










___





(підпис)




         (прізвище, ініціали)
Заявка№____ від ____                                                                                                    Додаток І                                     

                                                                                                                                          Ф.6-П.ОВ-21        
Орган з оцінки відповідності
ДП "Херсонстандартметрологія"
Затверджую
Керівник ООВ
«
     » 

        20   р.
АКТ

аналізу документації щодо виробництва продукції

                                                                                          (назва продукції)
що виробляється згідно

                                                                                  (назва та позначення НД)
та випускаються серійно____________________________________________________________ 
                                                                                                     (назва підприємства - виробника, його адреса)
1
Мета:
1.1 Оцінка нормативної, технічної та організаційної документації щодо виробництва продукції;

1.2  Підтвердження можливості виробника випускати продукцію згідно з чинними 
нормативними документами, і забезпечення впевненості в тому, що підприємство здатне постійно виготовляти продукцію, що відповідає вимогам нормативної документації, в т.ч. обов'язковим вимогам, що забезпечують безпеку життя та здоров'я людей, захист їх майна і охорону довкілля;
1.3
Прийняття рішення щодо можливості (неможливості) видачі сертифіката відповідності
на продукцію та для підготовки рекомендацій щодо періодичності та форм проведення
технічного нагляду за виробництвом сертифікованої продукції.
2 Підстава: 
2.1 Заявка                              №      від          ;
                         (назва підприємства – Заявника)
Рішення ООВ ДП “Херсонстандартметрологія” №         від          .
2.3 Договір на проведення робіт   №         від _______  .
2.4 Наказ   №      від            .
2.5 Програма аналізу документації   від   __________.
3 Місце проведення перевірки  на виробничій території
___________________________
                                                                                                       (назва підприємства, адреса підприємства)
  Термін та місце проведення:                   на виробничій території_________________________, 
                                                      (дата проведення)                                                              (назва підприємства, адреса)
код  ЄДРПОУ _________________
5 Склад комісії :

            Голова                                              ______________________ 
                                                                      (ініціали, прізвище, посада)
            Члени                                           _____________________ 
(ініціали, прізвище, посада)
 6 Представники підприємства в присутності 

яких проводилась перевірка:_______________________________
 (ініціали, прізвище, посада)
7 РЕЗУЛЬТАТИ ПЕРЕВІРКИ
	№ п/п
	Об’єкти перевірки
	Наявність
зауважень та
порушень
	Примітка
(додатки)

	
	
	так
	ні
	

	1
	2
	3
	4
	5

	1
	Наявність діючих затверджених документів про:
	
	
	

	
	- структуру підприємства;
	
	
	

	
	- структурну та персональну відповідальність за якість продукції, що виготовляється.
	
	
	

	2
	Наявність висновків відповідних Контролю вальних організацій (Міністерства охорони здоров’я та ін.)


	
	
	

	3
	Виконання правил постановки продукції на виробництво.

	
	
	

	4
	Нормативна та технічна документація:
	
	
	

	4.1
	Наявність порядку обліку, ведення документації і періодичної актуалізації.
	
	
	

	4.2
	Наявність відповідальних осіб.
	
	
	

	4.3
	Забезпеченість виробництва:
	
	
	

	
	- нормативною документацією (НД);
	
	
	

	
	- технологічною документацією(ТД).
	
	
	

	4.4
	Стан актуалізації облікованих екземплярів:
	
	
	

	
	- контрольних, робочих НД;
	
	
	

	
	- контрольних, робочих ТД.
	
	
	

	4.5
	Відповідність показників і характеристик продукції в КД і ТД вимогам НД.
	
	
	

	4.6
	Відображення всього циклу виробництва продукції в ТД.
	
	
	

	4.7
	Достатність контрольних операцій і випробувань, передбачених в ТД, вимогам НД.
	
	
	

	5
	Управління технологічним обладнанням:
	
	
	

	5.1
	Наявність документів щодо перевірки технологічного обладнання:
	
	
	

	
	- графіки планово-попереджувальних ремонтів (ППР);
	
	
	

	5.2
	Наявність встановленої відповідальності за проведення ППР та ОТТ.
	
	
	

	6
	Метрологія та метрологічна діяльність:

	
	
	

	6.1
	Наявність встановленої відповідальності за метрологічну діяльність підприємства.


	
	
	

	6.2
	Наявність документів, що регламентують метрологічну діяльність підприємства.


	
	
	

	6.3
	Наявність, облік та стан актуалізації законодавчих та основоположних нормативних документів в галузі метрології та метрологічної діяльності
	
	
	

	6.4
	Наявність затверджених та узгоджених переліків повірки засобів вимірювальної техніки (ЗВТ), атестації випробувального обладнання (ВО)
	
	
	

	6.5
	Відповідність показників точності ЗВТ (ВО) , що застосовуються, вимогам КД, ТД та НД щодо дозволених відхилень.
	
	
	

	6.6
	Наявність і стан:
	
	
	

	
	- методик виконання вимірювань (МВВ);
	
	
	

	
	- методик атестації (МА) випробувального обладнання;
	
	
	

	
	- методик випробувань готової продукції.
	
	
	

	6.7
	Придатність до застосування:
	
	
	

	
	- ЗВТ (ВО);
	
	
	

	
	- дозуючих установок.
	
	
	

	7
	Аналіз виконання правил вхідного контролю сировини, матеріалів та комплектуючих:
	
	
	

	7.1
	Наявність структурної чи персональної відповідальності за проведення вхідного контролю сировини, матеріалів та комплектуючих
	
	
	

	7.2
	Наявність у документації переліку сировини, матеріалів, що впливають на безпеку продукції, та перевірка дотримання вимог документації щодо періодичності, порядку, методів контролю та випробувань сировини, матеріалів і комплектуючих
	
	
	

	7.3
	Порядок використання отриманих результатів контролю і випробувань сировини, матеріалів та комплектуючих і правила їх реєстрації
	
	
	

	8
	Аналіз виконання правил поопераційного контролю у технологічному процесі:
	
	
	

	8.1
	Наявність структурної чи персональної відповідальності за проведення поопераційного контролю
	
	
	

	8.2
	Наявність у технічній документації операцій, що підлягають періодичному контролю у технологічному процесі, та перевірка дотримання вимог документації щодо періодичності, порядку, методів контролю технологічних параметрів під час виготовлення продукції
	
	
	

	8.3
	Наявність у технічній документації технологічних параметрів, що впливають на безпеку продукції та аналіз використання отриманих результатів

контролю технологічних параметрів і правила їх реєстрації
	
	
	

	9
	Аналіз виконання правил приймання готової продукції:
	
	
	

	9.1
	Наявність структурної та персональної відповідальності за приймання продукції
	
	
	

	9.2
	Перевірка дотримання вимог документації щодо порядку, методів, обсягу контролю показників продукції при проведенні приймання:
	
	
	

	
	- виконання приймально – здавальних випробувань;
	
	
	

	
	- виконання періодичних випробувань.
	
	
	

	9.3
	Виконання правил реєстрації результатів приймання продукції
	
	
	

	10
	Наявність документів, які встановлюють вимоги щодо пакування, зберігання та транспортування готової продукції.
	
	
	


8 Вимоги до конфіденційності.
Комісія зобов'язується не розголошувати відомості конфіденційного характеру, що будуть одержані ____________________________________________________________________ 
                                                            (назва підприємства)
9 Зауваження :
10 Висновки та рекомендації:
- за підсумками проведених процедур результати аналізу документації щодо виробництва продукції вважаються позитивними.

- комісія рекомендує ООВ ДП „Херсонстандартметрологія” при позитивних результатах сертифікаційних випробувань видати сертифікати відповідності на заявлену продукцію терміном дії до двох років та здійснювати контроль за виробництвом сертифікованої продукції шляхом проведення технічного нагляду періодичністю один раз на рік стосовно терміну дії сертифікату відповідності.



.

Акт складений на  ___аркушах в  ____примірниках, які направлені:
1)__________________________________________________________________ 
                               (назва підприємства)

2) ОС ДП „Херсонстандартметрологія”.






__
Голова комісії:                                



______________ 
           (підпис)


         (прізвище та ініціали)


Члени комісії








_______________ 
            (підпис)


          (прізвище та ініціали)
З актом ознайомлений і 

перший примірник отримав


керівник підприємства - заявника 




 


_____
                                                                                                                    (підпис)                                                       (прізвище та ініціа)
Заявка№____ від ____                                                                                              Додаток К                                     

                                                                                                                                   Ф.7-П.ОВ-21
        Форма наказу на призначення комісії

Орган з оцінки відповідності продукції та послуг 

ДП "Херсонстандартметрологія"

(73011, м. Херсон, вул.Смольна,134а)
 НАКАЗ
№ _________   від ____________ 20___ р. 

(про призначення комісії на обстеження виробництва)

Згідно з заявкою _______________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________
на сертифікацію __________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

 (назва продукції)

та рішенням органу з сертифікації  №  ________  від "_____" _____________ 200__ р.
НАКАЗУЮ
1 Призначити комісію на обстеження виробництва__________________________________







(найменування продукції)
_____________________________________________________________________________________
Що виробляється серійно______________________________________________________________




(найменування підприємства)
у складі:

Голова комісії:



         
Члени комісії:



           
2 Комісії провести роботи з експертизи наданої документації та перевірку готовності підприємства до випуску продукції, що сертифікується згідно з затвердженою програмою.

3 Результати роботи комісії оформити актом. При позитивних результатах обстеження виробництва і протоколів випробувань з метою сертифікації підготувати необхідну документацію для оформлення ліцензійної угоди та видачі сертифікатів відповідності.
4. Контроль за виконанням цього наказу залишаю за собою.

Керівник органу                         ___________________                 ______________________
Заявка№____ від ____                                                                                              Додаток Л                                     

                                                                                                                                   Ф.8-П.ОВ-21        

                Орган з оцінки відповідності продукції та послуг 

ДП "Херсонстандартметрологія"

(73011, м. Херсон, вул.Смольна,134а)
                                                        ЗАТВЕРДЖУЮ



Керівник органу

 ___________    ________________

        (підпис)
         (П.І.Б)

“___” ___________   201__р.



                                                           ВИСНОВОК

за результатами попередньої оцінки готовності

________________________________________________________
(назва підприємства)

до проведення обстеження виробництва 

________________________________________

(назва продукції)

Згідно з заявкою № ___ від _______________ на проведення сертифікації 
 створена комісія в складі:

Голова комісії ___________________________________________________________

 (посада, П.І.Б.)

Члени комісії _______________________________________________________________
(посада, П.І.Б.)

в період з_____________ до _____________ проведена попередня оцінка вхідних матеріалів, наданих ___________________________________________________________________. 

Комплект вихідних матеріалів ________________________________________________________________________________
1. РЕЗУЛЬТАТИ ЕКСПЕРТИЗИ ДОКУМЕНТІВ

1.1 ________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________                
1.2________________________________________________________________________
2. ВИСНОВКИ 

2.1 

___________________________________________________________________________

2.2__________________________________________________________________

___________________________________________________________________________

Голова комісії


________________

____________________









             (П.І.Б.)

            Члени комісії                                   _________________
____________________
                                                                                                                  (П.І.Б.)

Заявка№____ від ____                                                                                              Додаток М                                     

                                                                                                                                    Ф.9-П.ОВ-21        
Орган з оцінки відповідності продукції та послуг 

ДП "Херсонстандартметрологія"

(73011, м. Херсон, вул.Смольна,134а)
	
	                  ЗАТВЕРДЖУЮ

                                            Керівник органу 
               ___________ _______________

                     підпис                       ініціали, прі​звище

                  "___" ________ 20__ р.


ПРОГРАМА

ОБСТЕЖЕННЯ ВИРОБНИЦТВА

__________________________________________

назва продукції

__________________________________________

назва підприємства-виробника

1 Мета перевірки під час обстеження виробництва

Метою перевірки є встановлення відповідності  виробництва вимогам документації та підтвердження можливості _____________________________________________________





                                               назва підприємства
забезпечити стабільний випуск ___________________________________________________  









назва продукції
відповідно до вимог, що встановлені ______________________________________________.

                                                                           позначення та назва нормативних до​кументів на продукцію

2 Завдання перевірки - одержання об'єктивних даних про  виробництво для прийняття рішення щодо можливості (неможливості) видачі сертифіката на продукцію та для підготовки рекомендацій щодо періодичності та форм проведення технічного нагляду за виробництвом сертифікованої продукції.

3 Підстава для проведення перевірки:

3.1 Заявка _________________________ від _____________ № __________

                                           назва організації                        
   дата

3.2 Рішення за заявкою №_________ від “____”___________20__р.

   3.3 Договір (контракт) між _______________________ та _________________________




      назва органу з сертифікації

назва організації


4 Місце проведення перевірки __________________________________________                                                                                               








назва організації, її поштова адреса
5 Терміни проведення перевірки ________________________________________

6 Перелік структурних підрозділів, які підлягають перевірці: ________________ 

_________________________________________________________________________

7 Склад комісії з перевірки:


Голова комісії ______________________
  ____________

                                                    ініціали, прізвище


        посада


Члени комісії: ______________________
  ____________




    ______________________
  ____________




    ______________________
  ____________ 


8 Зміст перевірки (обстеження) виробництва 

                                                                                                                                 Таблиця
	                                                                                                   Об’єкти перевірки


	Члени комісії, що

проводять перевірку
	Примітки

	1
	2
	3

	
	
	

	1. Документація 

1.1. Стан нормативних документів (НД) на продукцію, що сертифікується
	
	

	1.2. Стан технічної (конструкторської, технологічної, експлуатаційно-супровідної) документації, її відповідність вимогам НД
	
	

	1.3. Забезпеченість НД та технічною документацією служб підприємства, виробничих підрозділів, робочих місць
	
	

	1.4. Правильність та своєчасність актуалізації документації
	
	

	
	
	

	2. Аналіз контрактів (договорів)
	
	

	2.1. Наявність відповідального за проведення процедури аналізу контрактів (договорів)
	
	

	2.2. Наявність у контрактах (договорах) із замовниками чіт​ких та однозначних вимог до якості та безпеки продукції
	
	

	2.3. Порядок оформлення розбіжностей до контрактів (договорів)
	
	

	2.4. Порядок внесення змін до контрактів (договорів), інформування про зміни зацікавлених служб
	
	

	2.5. Зберігання документації щодо контрактів (договорів)
	
	

	
	
	

	3. Управління процесами виробництва
	
	

	3.1. Наявність необхідного обладнання, оснастки, інструменту, засобів контролю та забезпечення їх придатності для використання
	
	

	3.2. Відповідність обладнання, оснастки, інструменту вимогам технологічного процесу
	
	

	3.3. Відповідність кваліфікації виконавців вимогам технологічного процесу
	
	

	3.4. Стан організації та ефективність планово-попереджувальної системи технічного обслуговування, ремонту та експлуатації обладнання, оснастки, інструменту
	
	

	3.5. Відповідність випробувального обладнання та засобів вимірювальної техніки вимогам технологічного процесу
	
	

	3.6. Відповідність кваліфікації контролерів вимогам операцій, що ними виконуються
	
	

	
	
	

	4. Система технічного контролю та випробувань
	
	

	4.1. Відповідність організації контролю за 

виготовленням та випуском продукції вимогам НД


	
	

	4.2. Стан організації та ефективність вхідного контролю
	
	

	4.3. Достатність обсягів контролю в процесі ви​робництва, контролю та випробувань готової продукції для підтвердження відповідності її вимогам НД
	
	

	4.4. Дотримання правил відбору зразків (проб) та методів проведення випробувань
	
	

	4.5. Стан реєстрації  результатів контролю та випробувань
	
	

	4.6. Наявність та виконання процедур управління невідповідною продукцією
	
	

	4.7. Ідентифікація та простежуваність продукції
	
	

	5. Управління контрольним, вимірювальним та випробувальним обладнанням
	
	

	5.1. Стан організації метрологічного забезпечення виробництва 
	
	

	5.2. Наявність та виконання планів (графіків) повірки засобів вимірювальної техніки, атестації випробувального обладнання
	
	

	5.3. Наявність підтверджень проведення повірки, атестації (свідоцтв, клейм, атестатів та ін.)
	
	

	
	
	

	6. Коригувальні та запобіжні дії
	
	

	6.1. Організація робіт з виявлення невідповідностей та їх потенційних причин
	
	

	6.2. Застосування коригувальних та запобіжних дій на рівні виконавців, керівників підрозділів, служб, керівництва підприємства
	
	

	6.3. Організація контролю за реалізацією заходів, необхідних для виконання коригувальних та попереджувальних дій
	
	

	
	
	

	7. Підготовка персоналу
	
	

	7.1. Стан підготовки та підвищення кваліфікації персоналу
	
	

	7.2. Реєстрація даних про підготовку персоналу
	
	

	8. Вантажно-розвантажувальні роботи, транс​портування, маркування, пакування, складування та зберігання
	
	

	8.1. Наявність та дотримання задокументованих процедур виконання вантажно-розвантажувальних робіт, транспортування, пакування, складування та зберігання продукції
	
	

	8.2. Відповідність умов зберігання та транспортування продукції вимогам НД
	
	

	8.3. Відповідність маркування та пакування продукції вимогам НД
	
	

	
	
	

	9. Навколишнє середовище
	
	

	9.1. Наявність та ефективність системи контролю навколишнього середовища
	
	

	9.2. Відповідність параметрів навколишнього середовища (вологість, температура, запиленість та ін.) вимогам технологічного процесу
	
	

	10. Продукція, що сертифікується
	
	

	10.1 Відповідність параметрів (характеристик) продукції, які підтверджуються під час сертифікації, вимогам НД (за даними випробувань, проведених виробником або на його замовлення)
	
	

	10.2. Наявність рекламацій (претензій) до продукції, їх реєстрація
	
	

	10.3 Наявність задокументованої процедури розгляду рекламацій (претензій)
	
	


9. Етапи перевірки:

9.1 Проведення вступної наради “____” _______________ 20___ р.

9.2 Перевірка (обстеження) виробництва

початок
“____” __________________ 20___ р.

закінчення
“____” __________________ 20___ р.

9.3 Проведення заключної наради “____” __________________ 20___ р.

10 Документування результатів перевірки

10.1 Результати перевірки оформляються актом, який складається комісією протягом місяця з дня проведення заключної наради.


10.2 Акт складається у ___ примірниках і направляється:


1 _______________________________________________


2 _______________________________________________


_________________________________________________ 

11 Вимоги до конфіденційності


Комісія зобов'язується не розголошувати відомості конфіденційного характеру, що будуть одержані на __________________________________________________________________

                                                                                       назва перевірюваного підприємс​тва

в ході перевірки, та не передавати матеріали перевірки у будь-які організації чи будь-яким особам.


     Голова комісії                        ____________________            _________________





 

 підпис                                           ініціали, прізвище

     Члени комісії

       _____________________            _________________



                                                   _____________________           __________________

Дата ______________




Заявка№____ від ____                                                                                              Додаток Н                                     

                                                                                                                                   Ф.10-П.ОВ-21        
ПРОТОКОЛ 

вступної наради щодо _____________________                     

_________________________________________
(назва продукції)

_________________________________________

(назва підприємства)

"___" __________201__р.  



  

 

________________












  (місце проведення)

Присутні:

Голова комісії
_________________________________________________________
(П.І.Б. посада)

Члени комісії
            _________________________________________________________          
(П.І.Б. посада)

Представники
 _________________________________________________________

                                      (назва підприємства)



            _________________________________________________________
(П.І.Б. посада)

СЛУХАЛИ:

1. ________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

2. ________________________________________________________________________________________________________________________________________________

ВИРІШИЛИ:

1. ________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

2. ________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Голова комісії







____________________











               (П.І.Б)

 Заявка№____ від ____                                                                                                         Додаток О                                     

                                                                                                                                          Ф.11-П.ОВ-21                                                                                                                                         

                                                                 Протокол
заключної наради щодо ____________________ 

_________________________________________
(назва продукції)

_________________________________________

(назва підприємства)

"___" __________201__р.  



  

 

________________












  (місце проведення)

Присутні:

Голова комісії
_________________________________________________________
(П.І.Б. посада)

Члени комісії
            _________________________________________________________          
(П.І.Б. посада)

Представники
 _________________________________________________________

                                      (назва підприємства)



            _________________________________________________________
(П.І.Б. посада)

СЛУХАЛИ:

1. ________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

2. ________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

ВИРІШИЛИ:

1. ________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

2. ________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Голова комісії







____________________











               (П.І.Б)

Члени комісії








____________________











               (П.І.Б)

З протоколом ознайомленний





____________________











               (П.І.Б)

Заявка№____ від ____                                                                                                          Додаток П                                     

                                                                                                                                          Ф.12-П.ОВ-21
 Орган з оцінки відповідності продукції та послуг 

ДП "Херсонстандартметрологія"

(73011, м. Херсон, вул.Смольна,134а)
ДП «Херсонстандартметрологія»
атестат № ______ від ________
м. Херсон, вул. Смольна, 134-а                                                                              

               АКТ
ОБСТЕЖЕННЯ ВИРОБНИЦТВА
_____________________________

назва продукції
_____________________________

назва підприємства
1 Мета та завдання перевірки

_________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________

2 Підстава для проведення перевірки

2.1 Заявка _____________________________ від __________ № _________

2.2 Рішення за заявкою № _______ від “___”_______ 20__р. 

2.3 Договір (контракт) між _______________________ та ____________________





      назва ООВ



назва організації

3 Терміни проведення перевірки ________________________________________

4 Склад комісії:




 Голова комісії

________________________









ініціали,  прізвище




 Члени комісії:

________________________

                         




________________________

5 Представники підприємства,

   в присутності яких проводилась

   перевірка:




________________________








 
 ініціали,  прізвище








________________________







________________________

Вимоги до конфіденційності __________________________________________________
6 Вихідні дані _______________________________________________________________

_________________________________________________________________________________

7 Результати  перевірки ________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________
8 Зауваження та рекомендації

_________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________
9 Висновки

_________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________
10 Додатки:


1. 


2. 


3,4... 

Акт складено на _____ арк. у ____ прим. і направлено (вручено):


1____________________________________


2____________________________________


_____________________________________


Голова комісії
__________
       _______________________

                         

    підпис

  

ініціали, прізвище

Члени комісії:
 __________
          _______________________

              __________           _______________________
Заявка№____ від ____                                                                                                          Додаток Р                                     

                                                                                                                                          Ф.13-П.ОВ-21
Орган з оцінки відповідності продукції та послуг 

ДП "Херсонстандартметрологія"

(73011, м. Херсон, вул.Смольна,134а)
                                                   ЗАТВЕРДЖУЮ                                                                               





                                      Керівник органу з сертифікації

                                                                                                      ДП "Херсонстандартметрологія"

                                                             
                                      ____________________ /__________/ 







                         "___" _____________________ 20__ р.

А К Т

про опломбування та зберігання зразка-свідка продукції

за №______ від "____"______________20__ р.

Зразок-свідок продукції___                                                                            _______________________
(назва продукції та дата виготовлення)

____________________________                 ________________________________________________
Виготовлений_____                    _________________________________________________________
(назва підприємства-виробника, країна)

відповідає зразкам продукції, які відібрані для випробувань з метою сертифікації в ВЛ

______________                                                             ________________________________________
(назва ВЛ)

______________________________                           _________________________________________
(дата проведення випробувань)

ОПЛОМБОВАНИЙ____                                                                             _________________________
(посада, прізвище представника ООВ, що виконав пломбування)

ПЕЧАТКОЮ_____________ДП "Херсонстандартметрологія"________________________________
(назва органу сертифікації)

Підпис_________________________________                               Дата "_____"____________  20__ р.

               (особа, що виконала пломбування)
Опломбований і розміщений (переданий) для зберігання на __                   ______________________
_____________________________________________________________________________________
(назва організації, що забезпечує зберігання зразка-свідка продукції)

термін дії сертифіката відповідності до ________                       _______________________________
                                                                   (дата закінчення дії сертифіката відповідності на продукцію)

на термін до ______              ____________________________________________________________
                                                              (дата закінчення терміну придатності продукції до споживання)

відповідальний за зберігання____                                     _____________________________________
                                                           (П.І.Б. та посада особи, яка відповідає за зберігання зразка-свідка)

_____________________________________________________________________________________
Керівник організації, яка забезпечує

зберігання зразка-свідка


__________________    __________________________
                                                                        (підпис)                                     (П.І.Б.)

"______" _______________ 20__ р.
 М.П.
Заявка№____ від ____                                                                                                   Додаток  С                                                                                                                                                                             

                                                                                                                                          Ф.14-П.ОВ-21                                                                                                                                         
Орган з сертифікації продукції та послуг

ДП «Херсонстандартметрологія»

Звіт про оцінювання

 від ____ 20  р.

За результатами робіт з сертифікації продукції (послуг) проведених за заявкою № ___ від  ___, за рішенням(и) №(№) __ від         . 
Продукція                             ___________________________ код  ДКПП ___________
                                  (назва продукції)

Заявник _________________________________________________________________
                                  (назва підприємства, адреса)

Схема сертифікації містить: ________________________________________________ 
Роботи з сертифікації проводили _П.І.Б виконавця______________________________                                                                                        
Результати проведення робіт

	Назва показника
	Назва та дата 
документів
	Примітка

	Перелік документів, які додаються до заявки
	
	

	Відбір та ідентифікація зразків
	
	

	Опломбування зразків - свідків продукції
	
	

	Сертифікаційні випробування проводились:
Випробувальний центр ДП "Херсонстандартметрологія" , 73011, м. Херсон, вул. Смольна 134-а
	
	

	Договір на виконання робіт
	
	

	Оплата здійснена за рахунком
	
	

	Номери бланків
	
	


Аналіз одержаних результатів :

Продукція  відповідає вимогам нормативної документації _________________________
                                                                                                         (назва та позначення НД)
Рекомендації:

Сертифікат відповідності може бути виданий терміном дії до                                                .    

 Керівник органу

 з оцінки відповідності
Заявка№____ від ____                                                                                                    Додаток Т                                     

                                                                                                                                   Ф.9- Ін.С-07/08

ЛІЦЕНЗІЙНА УГОДА

від ______________
№ _____

Державне підприємство "Херсонський науково-виробничий  центр стандартизації, метрології та сертифікації", зареєстрований за адресою: м. Херсон, вул. Смольна, 134-а, що названий надалі "органом з оцінки відповідності" та представлений керівником___________________ цим надає



зареєстрованому за адресою: _____________________________________________________
що назване надалі "ліцензіатом" та представлене __________________ ліцензійну угоду на право застосування сертифікату відповідності, зареєстрованого "___" _____________ р. за № _____________________________ та маркування знаком відповідності кожної одиниці продукції, зазначеної в сертифікаті і виготовленої ліцензіатом протягом терміну дії цієї ліцензійної угоди, на підставі нижченаведеного:

1 ЛІЦЕНЗІАТ

1.1 Зобов'язується виконувати усі сертифікаційні вимоги, встановлені схемою сертифікації та визначені цією угодою, зокрема, запроваджені відповідні зміни, що були повідомлені органом з оцінки відповідності.
1.2 Зобов'язується забезпечувати відповідність продукції, що випускається та поставляється вимогам стандартів або інших нормативних документах, визначених схемою сертифікації.
1.3 Зобов'язується забезпечувати всі необхідні заходи для оцінювання та наглядання представникам, що уповноважені органом з оцінки відповідності та спостерігачів до відповідного устаткування,  ділянок, підрозділів, персоналу та субпідрядників, надає документи, записи, зокрема записи щодо всіх відомих скарг, що стосуються відповідності сертифікаційним вимогам, задокументованих заходів щодо таких скарг.

1.4 Зобов'язується інформувати орган з оцінки відповідності щодо змін у сертифікованій продукції та зміни, які можуть вплинути на його здатність відповідати сертифікаційним вимогам .

1.5 Зобов'язується сплачувати всі платежі, що пов'язані з діяльністю органу з оцінки відповідності стосовно сертифікованої продукції.

1.6 Має право робити заяви щодо сертифікації у відповідності до сфери сертифікації, зокрема, продукції, процесів та послуг, для яких сертифікація надається, застосованої схеми сертифікації та стандартів або інших нормативних документів на відповідність яким проводилась сертифікація.
1.7 Зобов'язується не використовувати сертифікацію продукції у такий спосіб, щоб зашкодити репутації органу з оцінки відповідності, і не робити будь-яких заяв щодо сертифікації продукції, які орган з оцінки відповідності може розглядати як такі, що вводять в оману, або є несанкціонованими.

1.8 Зобов'язується в разі призупинення, скасування або закінчення терміну дії сертифікації припиняти використання всіх рекламних матеріалів, що містять будь-яке посилання на сертифікацію, повернути сертифікаційні документи та виконувати інші необхідні дії.

1.9 Має право надавати копії сертифікаційних документів іншим сторонам, які повинні бути відтворені в їх цілісності або як це визначено схемою сертифікації.

1.10 Має право посилатись на сертифікацію своєї продукції в засобах інформації в рекламних цілях, виконуючи вимоги органу з оцінки відповідності або вимоги визначені схемою сертифікації.

1.11 Зобов'язується виконувати всі вимоги, що можуть бути визначені схемою сертифікації щодо використанню знаку відповідності та інформації стосовно продукції
1.12 Має право подавати апеляцію до органу з оцінки відповідності з усіх розбіжностей,  пов`язаних з сертифікацією продукції.

2 ОРГАН З ОЦІНКИ ВІДПОВІДНОСТІ
2.1 Зобов'язується здійснювати контроль, за правом власності, використанням і демонструванням ліцензій, сертифікатів, знаків відповідності та будь-яких інших засобів для зазначення того, що продукція є сертифікованою.
2.2 Зобов'язується завчасно, не пізніше, як за три місяці, інформувати ліцензіата про зміни, що намічаються, у стандартах та інших нормативних документів, визначених схемою сертифікації.

2.3 Періодичність проведення наглядання (технічного нагляду) за виробництвом сертифікованої продукції встановити один раз на ______________ протягом терміну дії сертифікату та цієї ліцензійної угоди.

2.4 Має право у випадках некоректних посилань на схему сертифікації або оманливого використання ліцензій, сертифікатів, знаків чи будь-яких інших засобів для зазначення того, що продукція є сертифікованою, виявлених у документації або в інших публічних засобах вживати відповідні заходи, зокрема, позачергове наглядання (технічний нагляд), коригувальні дії, скасування сертифіката, публікацію щодо порушення, і, за необхідності, дії юридичного характеру.
3 ІНШІ УМОВИ

3.1 Ця ліцензійна угода вступає в дію з ___________ і залишається в силі до ___________ поки не буде скасована з обумовлених причин або розірвана однією з сторін за умови повідомлення про це іншої сторони у встановлені терміни.

3.2 У разі виникнення питання про скасування ліцензійної угоди встановлюються такі терміни залежно від причин:

	Ситуація, що потребує попередження про скасування ліцензійної угоди
	Термін завчасного попередження про скасування ліцензійної угоди

	Бажання виробника припинити дію ліцензійної угоди
	30 днів

	Органом з сертифікації продукції виявлено небезпеку продукції для споживачів
	Не встановлюється

	Забезпечення відповідності продукції новим вимогам нормативних документів
	За домовленістю

	Невиконання фінансових зобов`язань за договором з виконавцем робіт
	30 днів


Повідомлення про скасування ліцензійної угоди направляється ліцензіату з наведенням причин скасування і дати припинення дії.

3.3 У випадках, якщо ліцензіат сповіщає орган з оцінки відповідності про власну непідготовленість прийняти нові вимоги у встановлені терміни, або, якщо результати випробувань продукції на відповідність зміненим вимогам негативні, ліцензійна угода вважається скасованою з часу введення в дію нових вимог.

	Від органу з сертифікації
	Від ліцензіата

	Керівник органу з оцінки відповідності
ДП "Херсонстандартметрологія"


	_________________________

_________________________



	                                           

            (підпис)                           (ініціали та прізвище)

печатка
	                                      

            (підпис)                          (ініціали та прізвище)

печатка


                                           
                   Додаток У
Заявка   №       від  
            Ф.16-П.ОВ-21
                                               Орган з оцінки відповідності продукції та послуг 

ДП "Херсонстандартметрологія"

(73011, м. Херсон, вул.Смольна,134а)
                                                           ЗАТВЕРДЖУЮ



Керівник органу

 ___________    ________________

        (підпис)
         (П.І.Б)

“___” ___________   201__р.



ТИПОВА ПРОГРАМА
(річна)

проведення процедур технічного нагляду 

за виробництвом сертифікованої продукції  

________________________________
 
(найменування продукції)

що виробляється        ___________________________________________    

         (назва підприємства, його адреса)



Ця програма регламентує обсяг робіт з технічного нагляду за сертифікованою продукцією, періодичність нагляду, терміни та виконавців за реалізацією кожної процедури, що наведені в таблиці.
	№ п/п
	Назва процедур технічного нагляду
	Виконавець
	Періодичність

	1
	2
	3
	4

	1
	Стан документації
	
	

	1.1
	Аналіз стану нормативної, конструкторської та технологічної документації
	
	

	1.2
	Наявність змін в документації, які можуть вплинути на безпеку продукції
	
	

	1.3
	Аналіз повідомлень щодо змін документації і їх погодження з органом з сертифікації
	
	

	1.4
	Аналіз дотримання порядку внесення змін в документацію
	
	

	1.5
	Наявність протоколів типових випробувань продукції для підтвердження відсутності внесених змін
	
	

	2
	Стан контролю і випробувань
	
	

	2.1
	Аналіз стану вхідного контролю сировини, матеріалів, комплектувальних
	
	

	2.1.1
	Перелік сировини, матеріалів, що впливають на безпеку продукції
	
	

	2.1.2
	Документальне підтвердження застосування сировини, матеріалів і комплектувальних згідно з погодженим переліком і вимогами документації
	
	

	2.1.3
	Перевірка дотримання вимог документації щодо періодичності, порядку, методів і засобів контролю та випробувань сировини і комплектувальних, що можуть вплинути на показники безпеки
	
	

	2.1.4
	Аналіз отриманих результатів контролю і випробувань сировини і комплектувальних і їх реєстрації
	
	

	2.2
	Аналіз стану контролю технологічних параметрів
	
	

	2.2.1
	Перелік технологічних параметрів, що впливають на безпеку продукції
	
	

	2.2.2
	Перевірка дотримання вимог документації щодо періодичності, порядку, методів та засобів контролю технологічних параметрів, що впливають на безпеку продукції
	
	

	2.2.3
	Аналіз отриманих результатів контролю технологічних параметрів та їх реєстрації
	
	

	2.3
	Аналіз контролю готової продукції за показниками безпеки
	
	

	2.3.1
	Перевірка дотримання вимог документації щодо періодичності, порядку, методів та засобів контролю параметрів безпеки
	
	

	2.3.2
	Аналіз отриманих результатів контролю параметрів безпеки готової продукції та їх реєстрації
	
	

	2.4
	Стан контрольного, вимірювального та випробувального обладнання
	
	

	2.4.1
	Перевірка дотримання вимог документації щодо вибору і застосування обладнання
	
	

	2.4.2
	Наявність і виконання графіка ремонту і повірки контрольно-вимірювального обладнання
	
	

	2.4.3
	Наявність замін контрольно-вимірювального обладнання
	
	

	2.5
	Відбір та ідентифікація зразків сертифікованої продукції 

для проведення контрольних випробувань
	
	

	2.6
	Аналіз результатів контрольних випробувань продукції
	
	

	3
	Стан технологічного обладнання
	
	

	3.1
	Відповідність технологічного обладнання, що застосовується вимогам документації 
	
	

	3.2
	Наявність і виконання графіка планово-попереджувальних робіт
	
	

	3.3
	Наявність замін технологічного обладнання
	
	

	4
	Стан технологічної дисципліни
	
	

	4.1
	Перелік операцій, що підлягає періодичному контролю
	
	

	4.2
	Перевірка дотримання вимог технологічної документації 
	
	

	4.3
	Організація контролю технологічної дисципліни
	
	

	4.4
	Перевірка дотримання санітарно-гігієнічних вимог 
	
	

	5
	Стан зберігання, пакування та відвантаження, маркування
	
	

	6
	Аналіз претензій та рекламацій
	
	

	7
	Контроль за виконанням коригувальних заходів за результатами попередніх перевірок
	
	

	8
	Контроль за правильністю використання сертифіката та знака відповідності
	
	


Позначення у разі необхідності:

Т- технічний нагляд згідно програми;

В- відбір зразків продукції для випробувань;

І - ідентифікація;

Голова комісії                        _________________                                                              ___________
                                                                                                                   Додаток Ф

                                                                                                                                             ЗАТВЕРДЖУЮ:                                                                                                            

                                                                                   Генеральний директор 

                                                                                                        ДП «Херсонстандартметрологія»










__________   М.К. Курдюмов

        










  «01»     вересня 2017р

ДОДАТОК ДО НОРМ ВІДБОРУ ЗРАЗКІВ ХАРЧОВОЇ ПРОДУКЦІЇ ТА ПРОДОВОЛЬЧОЇ СИРОВИНИ ДЛЯ  ПРОВЕДЕННЯ ВИПРОБУВАНЬ 
	№ з/п
	Найменування продукціїї
	Од. 

вимі-рюван-ня
	НД на відбір зразків
	Кількість зразків (проб) для визначення

	
	
	
	
	Фізико-

хімічні показники для ідентифікаці
	Токсичні елементи
	Пести-циди
	Мікробіоло-гічні показники
	Радіонук-ліди
	Міко-токсини
	ВСЬОГО

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11

	Вироби парфумерно-косметичні, миючі  засоби

	1
	Вироби парфумерно-косметичні
	уп.
	ДСТУ 5009:2008


	5
	-
	-
	1
	-
	-
	6

	2
	Миючі  засоби (піно миючі, порошкоподібні, пастоподібні, рідкі)
	уп.
	ГОСТ 

22567.1-77
	8
	-
	-
	1
	-
	-
	9


                                                                                                                                      Додаток Х
 ПЕРЕЛІК

документації, яка надається заявником у відповідності з обраною схемою сертифікації,

та порядок проведення її аналізування ООВ
1
Аналіз документації, яка надається заявником у відповідності з обраною схемою сертифікації, здійснюється спеціально призначеною комісією ООВ, за участю фахівця висококваліфікованим фахівцем у даній галузі.

2
Аналіз документації проводиться з метою перевірки її відповідності встановленим вимогам.

3
У відповідності до обраної схеми сертифікації заявником надаються наступні документи:

3.1
Сертифікація партії продукції (виробів)

-
документ, що підтверджує походження продукції;

-
товаросупровідні документи на продукцію (контракт, фактура, інвойс, митна декларація тощо);

-
висновки відповідних контролюючих організацій (Міністерства охорони здоров’я тощо), за наявності;

-
документ, що підтверджує розміри партії і дату випуску продукції (за необхідності);

-
документ виробника про гарантії та відповідність продукції чинним вимогам (за необхідності);

-
нормативні документи на продукцію (за необхідності).

  3.2
Сертифікація продукції, що випускається серійно (за схемою без обстеження виробництва)

-
документ, що підтверджує походження продукції;

-
технічна документація;

-
сертифікати або паспорта на сировину (за наявності);

-
висновки відповідних контролюючих організацій (Міністерства охорони здоров’я тощо) (за наявності);

-
нормативні документи на продукцію (за необхідності);

-
документ виробника про гарантії та відповідність продукції чинним вимогам (за необхідності);

-
протоколи контрольних випробувань сировини та готової продукції.

Аналізування наданої документації проводиться призначеною ООВ комісією після надання заявником в ОС матеріалів і документів щодо виготовлення продукції згідно наведеного вище переліку. За результатами аналізування комісія ООВ складає АКТ, в якому наводяться результати аналізування вимог нормативних документів виробника на продукцію, що сертифікується, порівняно з вимогами нормативних документів, чинних в Україні, результати аналізування наданих виробником матеріалів та документів, а також визначається доцільність (недоцільність) проведення подальших етапів робіт з сертифікації. АКТ підписує голова та члени комісії і затверджує керівник органу з сертифікації.

  3.3
Сертифікація продукції, що випускається серійно (за схемою з обстеженням виробництва)

-
реєстр підприємств-постачальників сировини;

-
документ, що підтверджує походження продукції;

-
технічна документація;

-
сертифікати та паспорти на сировину (за наявності);

-
матеріали,
які
свідчать
про
фактичний
стан виробництва та контролю на

підприємстві, а
також про збереження якості продукції після проведення її остаточного

контролю та випробувань, включаючи доставку продукції до місця призначення;

-
методики (процедури) проведення робіт, інструкцій та ін.;

-
матеріали,
що
свідчать
про
стан та
відповідність встановленим вимогам

випробувального обладнання, засобів контролю та вимірювальної техніки, що використовуються під час виробництва продукції;

-
матеріали,
що
свідчать
про
стан та
відповідність встановленим вимогам

технологічного обладнання на підприємстві;

-
документація, яка регламентує порядок проведення вантажно-розвантажувальних робіт, зберігання, пакування та постачання продукції;

-
висновки відповідних контролюючих організацій (Міністерства охорони здоров’я тощо) (за наявності);

-
нормативні документи на продукцію (за необхідності);

-
протоколи контрольних випробувань матеріалів, комплектувальних виробів та готової продукції.

Аналізування наданої документації проводиться призначеною ООВ комісією на етапі попередньої оцінки стану виробництва заявника після надання ним в ООВ заповненої опитувальної анкети та матеріалів і документів щодо виготовлення продукції згідно наведеного вище переліку. За результатами попередньої оцінки комісія ООВ складає висновок, в якому наводяться результати аналізування даних опитувальної анкети, результати аналізування вимог нормативних документів виробника на продукцію, що сертифікується, порівняно з вимогами нормативних документів, чинних в Україні, результати аналізування наданих виробником матеріалів та документів, а також визначається доцільність (недоцільність) проведення подальших етапів робіт з сертифікації. Висновок підписує голова та члени комісії і затверджує керівник органу з сертифікації.

     3.4
Сертифікація продукції, що випускається серійно (за схемою з оцінкою системи управління якістю)

-
Настанова з якості підприємства (за наявності);

-
обов’язкові процедури системи управління якістю, передбачені стандартом ДСТУ ІSО 9001;

-
матеріали, які стосуються здійснення контролю та аналізування ефективності і результативності функціонування системи управління якістю на підприємстві;

-
технічні умови на продукцію (за наявності);

-
організаційна структура підприємства, включаючи основні і допоміжні виробничі підрозділи, інженерні та адміністративні служби із зазначенням зв'язків між ними;

-
реєстр підприємств-постачальників сировини;

-
технічна документація на продукцію;

-
маршрутна технологія виробництва продукції та її основних частин;

-
стандарти підприємства (методики, інструкції), які стосуються:

1)
управління якістю продукції;

2)
проведення періодичних випробувань, включаючи випробування на надійність;

3)
класифікації дефектів;

4)
контролю точності обладнання і оснастки;

5)
організації та порядку проведення технічного контролю;

6)
застосування статистичних методів контролю якості;

7)
проведення приймально-здавальних випробувань;

8)
проведення контролю технологічної дисципліни;

9)
реєстрації та обліку дефектів під час виробництва продукції ;

10)
проведення аналізування причин дефектів;

-
показники, що характеризують якість виробництва продукції, які застосовуються на підприємстві;

-
відомості про річний обсяг випуску сертифікованої продукції;

-
перелік та блок-схеми найвідповідальніших технологічних процесів і операцій.

-
Сертифікати та паспорти на сировину (за наявності);

-
сертифікати на продукцію та систему управління якістю (за наявності);

-
плани навчання та підвищення кваліфікації працівників підприємства;

-
матеріали, що свідчать про стан та відповідність встановленим вимогам випробувального обладнання, засобів контролю та вимірювальної техніки, що використовуються під час виробництва продукції, а також про наявність системи їх повірки та калібрування;

-
матеріали, що свідчать про стан та відповідність встановленим вимогам технологічного обладнання на підприємстві;

-
матеріали, які свідчать про фактичний стан виробництва та контролю якості на підприємстві;

-
документація, яка регламентує порядок проведення вантажно-розвантажувальних робіт, зберігання, пакування та постачання продукції;

-
висновки відповідних контролюючих організацій (Міністерства охорони здоров’я тощо) (за необхідності);

-
нормативні документи на продукцію (за необхідності);

-
документ виробника про гарантії та відповідність продукції чинним вимогам (за необхідності);

-
протоколи контрольних випробувань сировини та готової продукції.

Аналізування наданої документації проводиться призначеною ОС комісією на етапі попередньої (заочної) оцінки системи управління якістю і стану виробництва заявника після надання ним в ОС заповненої опитувальної анкети для проведення попереднього обстеження системи управління якістю, а також матеріалів і документів щодо виготовлення продукції згідно наведеного вище переліку. Комісія здійснює аналіз всіх усіх матеріалів, одержаних від підприємства для попередньої (заочної) оцінки його готовності до сертифікації/оцінки системи управління якістю. У разі необхідності голова комісії може направити свого представника для неофіційного відвідування підприємства-заявника з метою проведення робіт з попередньої оцінки безпосередньо на місці або запитати в підприємства-заявника додаткові відомості і матеріали, потрібні для проведення попередньої оцінки. Паралельно з аналізом матеріалів відповідно голова комісії організує збір і аналіз додаткових відомостей про якість продукції, стосовно якої проводяться роботи з сертифікації системи управління якістю, від незалежних джерел.

За результатами попередньої (заочної) оцінки системи управління якістю комісія ООВ складає висновок щодо доцільності (недоцільності) проведення остаточної перевірки і оцінки системи управління якістю заявника. Висновок готується у двох примірниках: один залишається в ООВ, другий передається заявнику. Висновок підписує голова комісії і затверджує керівник органу з сертифікації.

Заявка №    від                                                                                                             Додаток Ц

                                                                                                                                     Ф.16-П.ОВ-21    

                                           Орган з оцінки відповідності продукції та послуг 


   ДП "Херсонстандартметрологія"


   (73011, м. Херсон, вул.Смольна,134а)

                                                           ЗАТВЕРДЖУЮ



Заступник генерального директора

 ___________         _______________

        (підпис)
                                    (П.І.Б)

“  ” __________ __   20   р.



                               План проведення робіт з оцінювання продукції
                                              за схемою _________________________

________________________________________________________________________________________________
                                                        (назва продукції)
                                                                                       (виробни, адреса виробника)               
керуючись вимогам цього порядку _ООВ визначив наступні єтапи робіт з оцінювання, які наведені  у таблиці 1._______________________________________________________________
Таблиця 1- Етапи проведення робіт з оцінки відповідності
	№ п/п
	Етапи проведення робіт з оцінки відповідності
	Позначення 

Нормативного документа
	Дата виконання
	Виконавець

	1
	Розгляд заявки 
	
	
	

	2
	Прийняття рішення за заявкою 
	
	
	

	3
	Проведення  експертизи технічної документації 
	 
	
	

	4
	Складання  висновку щодо  проведення  експертизи технічної документації
	
	
	

	5
	Відбирання зразків
	
	
	

	6
	Ідентифікація зразків
	
	
	

	7
	Перевірка маркування
	
	
	

	8
	Аналіз протоколів випробувань
	
	
	

	9
	Оформлення рішення  рішення  про можливість видачі сертифікату відповідності 
	
	
	


Представник ООВ                            __________                                       ___________

                                                             (підпис)                                                 (прізвище, ініціали)
Дата 
ПРОТОКОЛ ОЗНАЙОМЛЕННЯ

персоналу відділу з сертифікації продукції та послуг
з вимогами даної інструкції та змінами до неї

	Прізвище, І.Б.
	Посада
	Ознайомлення з вимогами
	Ознайомлення зі зміною №
	Ознайомлення зі зміною №

	
	
	підпис
	Дата
	підпис
	дата
	підпис
	дата

	Старіков М.Ю.
	Пров. інженер
	
	
	
	
	
	

	Зіновік І.П.
	Пров. інженер
	
	
	
	
	
	

	Неглядюк Л.О.
	Пров. інженер
	
	
	
	
	
	

	Захаров І.В.
	Пров. інженер
	
	
	
	
	
	

	Бондар О.Є.
	Інж. 1 кат.
	
	
	
	
	
	

	Барабаш Г.В.
	Інж. 2 кат
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	


Начальник відділу сертифікації продукції та послуг                                               П.М. Петренко
ЛИСТ РЕЄСТРАЦІЇ ЗМІН

	Номер зміни
	Номер аркуша (сторінки)
	Номер розділу
	Підпис
	Дата внесення змін
	Дата введення зміни

	
	Зміненого
	Заміненого
	Нового
	Анульованого
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	


(назва підприємства-виробника продукції)








